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1. Introduccid

1.1. Objectiu

L'Observatori de Publics del Patrimoni Cultural de Catalunya (OPPCC) té per objectiu donar servei als museus i centres
patrimonials, aixi com a les administracions i titulars en la planificacid, programacio i avaluacié de la seva relacié amb
els publics.

Per aconseguir aquest objectiu, un dels programes de I'OPPCC és proporcionar estadistiques i informes elaborades a
partir de les dades quantitatives que previament els equipaments patrimonials han facilitat.

El 2015 I'OPPCC va elaborar un model de recompte de visitants! que permeti mesurar d’'una manera homogénia les
dades de freqlientacié dels equipaments patrimonials de Catalunya. La caracteristica angular del model és I'adopcié d'un
glossari de termes (visitant, Us, exposicié temporal, etc.) comu per a tots els equipaments.

El model de recompte s’adreca no només als museus, sind a tots els equipaments patrimonials del pais: museus
registrats, col-leccions?, monuments i centres d’interpretacio.

El cens d’equipaments patrimonials a Catalunya el 2016 és de 776:

115 museus registrats.

83 extensions de museus.

1 Model de recompte dels visitants dels museus i equipaments patrimonials a Catalunya, Observatori dels Publics del Patrimoni Cultural de
Catalunya, 2016.

2 La diferéncia entre museus registrats i col-leccions és de caracter administratiu i depén de la classificacié utilitzada pel Departament de Cultura
segons la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
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396 col-leccions.
91 monuments.

91 centres d’interpretacio.

El present document recull un conjunt de 36 indicadors relatius als visitants que van rebre els centres patrimonials de
Catalunya, elaborats a partir de dos conceptes basics:

Visitant: persona fisica que accedeix al recinte de I'equipament per fer Us de la seva oferta de serveis, ja siguin
exposicions (tant les de produccié propia com aliena) o activitats propies (organitzades per I'equipament).

Usos: cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels visitants durant la seva estada a I'equipament, ja sigui la
visita a una o més exposicions, |'assistencia a activitats culturals o bé I'is d’algun servei museistic (biblioteca,
assessorament, etc.). Cada visitant pot fer un o0 més usos durant la seva estada a I'equipament. Cada visitant es
compta una sola vegada independentment del nombre d’usos que faci de I'oferta museistica.

Els 36 indicadors inclouen els agregats de tots els centres patrimonials aixi com 4 desagregacions a partir de les
seglents variables:

Tipologia d’equipament:
Museus, col-leccions, monuments.

Ambit territorial:
Arees territorials corresponents a la distribucié de les Xarxes de Museus del Departament de Cultura de la
Generalitat de Catalunya. Cada area inclou les comarques seglients:

= Regid Metropolitana: Baix Llobregat, Barcelonés, Maresme, Valles Occidental, Valles Oriental.

= Penedés i Catalunya Central: Anoia, Alt Penedes, Bages, Bergueda, Garraf, Osona.

» Comarques de Girona: Alt Emporda, Baix Emporda, Garrotxa, Gironés, Pla de I'Estany, Ripollés, Selva.

» Terres de Lleida i Aran: Alta Ribagorga, Alt Urgell, Garrigues, Noguera, Pallars Jussa, Pallars Sobira, Pla
d’Urgell, Segarra, Segria, Solsoneés, Urgell, Vall d’Aran.
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Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre: Alt Camp, Baix Camp, Baix Ebre, Baix Penedés, Conca de Barbera,
Montsia, Priorat, Ribera d’Ebre, Tarragones, Terra Alta.

Tram de visitants:
Els equipaments patrimonials s’han distribuit en 6 categories segons el nombre de visitants rebuts el 2015:

Fins a 10.000 visitants
10.001 - 25.000
25.001 - 50.000
50.001 - 100.000
100.001 - 250.000
Més de 250.000

Tematica:

Tot i que molts equipaments podrien ser categoritzats en més d’una tematica, per aconseguir uns resultats
estadistics més clars i entenedors s’ha optat per adscriure cada equipament a una Unica categoria, segons la
tipologia segient:

Art: equipament dedicat principalment a la historia de I'art, la creacio artistica i/o les arts decoratives. En
aquesta categoria també s’inclouen esglésies, catedrals i monestirs.

Ciencia i técnica: equipament dedicat principalment a les ciéncies, la historia de la ciencia i/o la técnica, la
industria i la industrialitzacid.

Etnografia / Antropologia / Societat: equipament dedicat principalment al mode de vida de les persones i les
societats tant del passat com del present.

Historia / Arqueologia: equipament dedicat principalment als processos i canvis historics i/o I'arqueologia. En
aquesta categoria també s’inclouen els jaciments arqueologics, castells i palaus.

Monografic: equipament dedicat principalment a una tematica concreta (moto, xocolata, etc.) o una casa-
museu.
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» Pluridisciplinari local: equipament dedicat a tematiques diverses que graviten al voltant d’un territori municipal
o comarcal. Si un museu gestiona diverses extensions de tematica diferent s’inclou en aquesta categoria.

Existeix una versié ampliada de lI'informe, en el que s’inclouen les taules amb els creuaments d’alguns indicadors segons
les variables de creuament: ambit territorial, trams de visitants i tematica.

Els indicadors per als quals s’inclouen aquests creuaments en la versié ampliada sén els seglients:

Visitants diaris

Persones al voltant del patrimoni

Usos totals diaris

Usos expositius diaris

Usos diaris de I'exposicié permanent
Usos diaris de les exposicions temporals

El volum en termes absoluts del nombre de visitants determina la distribucid dels visitants diaris, aixi com de les
persones al voltant del patrimoni dels equipaments patrimonials de Catalunya quan es desagreguen les dades segons
ambit territorial, trams de visitants i tematica. La mateixa situacié es déna amb les taxes d’usos diaris. El volum d’usos
totals determina les desagregacions diaries dels usos totals, expositius, etc.

Aixi, el present document constitueix I'informe que I'OPPCC publica anualment amb els resultats relatius a 2015 dels
centres patrimonials que han respost a la peticié de dades sobre freqlientacidé. L'OPPCC vol agrair a aquests
equipaments el seu esforg i la seva col-laboracio per fer possible aquest projecte?.

3 L'annex 6.5. presenta la relacié dels equipaments que han participat.
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L'OPPCC no fa publiques ni distribueix les dades individuals dels centres patrimonials. L'OPPCC retorna a cada centre
patrimonial que aporta les seves dades un informe individualitzat amb els seus indicadors aixi com la comparativa amb
els indicadors agregats dels altres equipaments patrimonials segons les variables de classificacid esmentades.
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1.2. Metodologia

L'OPPCC ha contactat amb els equipaments patrimonials de Catalunya, demanant-los les dades de freqlientacié de
publics de I'any 2015. S’ha enviat un qlestionari* on reportar les dades de visitants segons diversos conceptes i
categories que el propi OPPCC va establir préeviament, recollits en un glossari®.

4 Annex 6.3.
5> Annex 6.2.
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1.3. Tipologia dels equipaments: cens i taxa de resposta
Per realitzar I'informe s’ha elaborat un cens dels equipaments patrimonials de Catalunya, categoritzats en Museus (Seus

Principals i Extensions), Col-leccions i Monuments. A la seglient taula es presenta el nombre i el percentatge de cada
categoria respecte el total del cens i el nombre de respostes que s’han obtingut de cada categoria:

Equipaments patrimonials de Catalunya. Cens i taxa de resposta. 2015

Cens % del cens Respostes % resposta
gleuussegrsincipals i Extensions 198* 28,9% 194%x* 97,9%
Col-leccions 396** 57,8% 8O *kxx 22,5%
Monuments 91 13,3% 28 30,8%
Total 685 100,0% 311 45,4%

*Dels 198 museus, 122 corresponen a Seus Principals i 76 a Extensions. Les 4 subseus del Museu d’Arqueologia de Catalunya (Empduries, Girona,
Olérdola i Ullastret) s’han considerat com a museus separats en aquest informe degut a la seva dispersio territorial. Pels mateixos motius també
s’han considerat museus separats la Farga Palau, el Museu del Ciment Asland i el Museu de la Colonia Sedd, pertanyents del Museu de la Ciéncia i
de la Técnica de Catalunya.

** Segons el Registre de Museus, el 2014, 19 col-leccions van tenir més de 50.000 visitants.

***| g diferéncia amb el total del cens correspon al Museu Romantic Can Llopis que va estar tancat durant el 2015, al Museu de /'Institut Botanic
de Barcelona que va enviar les dades agregades al Jardi Botanic de Barcelona (extensié del Museu de Ciencies Naturals de Barcelona), al Museu del
Cau Ferrat i Museu Maricel que s’han tractat conjuntament pel fet de compartir entrada i als museus de Martorell L'Enrajolada, Casa Museu
Santacana i Museu Municipal Viceng Ros que s’han tractat conjuntament. Per tant, les 194 respostes es divideixen en 118 respostes de Seus
Principals i 76 respostes d’Extensions.

***xxE| Museu Can Tinturé i el Museu de la Ceramica La Rajoleta s’han tractat conjuntament.

S’ha optat per tractar les dades de cada Museu conjuntament amb les seves Extensions.
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Per altra banda, també s’ha contactat amb 91 Centres d’Interpretacié dels que s’han obtingut 4 respostes®. Degut a
aquesta baixa taxa de resposta s’ha optat per no incloure les dades dels Centres d’Interpretacio en l'informe del 2015.
Un dels objectius per als propers anys és incrementar la participacio en les categories on la taxa de resposta ha estat
baixa i incloure els Centres d’Interpretacio.

Els equipaments s’han agrupat en 3 tipologies: Museus (inclou les Seus Principals i les Extensions), Col-leccions i
Monuments.

Equipaments patrimonials de Catalunya que han participat en el recompte de
visitants segons tipologia. 2015
Tipus Equipaments %
Museus 118* 50,2%
Col-leccions 89 37,9%
Monuments 28 11,9%
Total 235 100,0%

*De les 194 respostes de museus 76 son Extensions.

Equipaments patrimonials de Catalunya que han participat en
el recompte segons tipologia. 2015

150
118
100 89
50 28
. ]
Museus Col-leccions Monuments

6 Aix0 suposa que Catalunya disposa d'un cens total de 776 equipaments patrimonials.
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1.4. Resum executiu

' 1.4.1. Visitants

El 2015 els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre 20.371.500 visitants. Els museus representen el
50% dels equipaments patrimonials i atreuen el 51% dels visitants. Les col-leccions representen el 38% dels
equipaments i atreuen el 45% dels visitants. Pel que fa als monuments, representen el 12% dels equipaments i atreuen
el 4% dels visitants.

El 47% dels equipaments patrimonials de Catalunya van rebre menys de 10.000 visitants el 2015. I gairebé
el 70% en van rebre menys de 25.000. Entre les col-leccions, la proporcié dels que aconsegueixen menys de 25.000
visitants arriba al 76%.

Precisant les dades de |'apartat anterior, s'observa que el 47% dels equipaments reben menys de 10.000
visitants anuals —amb una mitjana de 3.592 visitants per equipament— suposen el 2% del total de visitants als
equipaments patrimonials de Catalunya el 2015. A l'altre extrem, el 5% dels equipaments reben més de 250.000
visitants anuals —amb una mitjana d’1.212.273 visitants per equipament— i suposen el 71% del total de visitants.

DESEQUILIBRI TERRITORIAL DE LA DISTRIBUCIO DELS VISITANTS

A la Regid Metropolitana de Barcelona (RMB) es localitzen el 38% dels equipaments patrimonials de Catalunya, seguida
de les comarques de Girona amb el 18%. Entre els dos ambits territorials apleguen més del 55% dels equipaments
patrimonials del pais.

La distribucid territorial dels visitants als equipaments patrimonials de Catalunya és molt poc equilibrada. La RMB atreu

gairebé el 80% dels visitants de tot el pais i les comarques de Girona un altre 13%. Entre els dos ambits
territorials apleguen més del 90% dels visitants als equipaments patrimonials de Catalunya.

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 9
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A l'altre extrem, el Camp de Tarragona i les Terres de I'Ebre, les Terres de Lleida i Aran, aixi com el Penedeés i
la Catalunya Central, amb una proporcio d’entre el 14 i el 17% dels equipaments patrimonials, atreuen
cadascuna entre el 2,0 i el 3,5% del total de visitants.

GRAN PODER D'ATRACCIO DELS EQUIPAMENTS PATRIMONIALS DEDICATS A L'ART

El 2015 els equipaments patrimonials dedicats a I’Art van atreure el 64% dels visitants totals de Catalunya,
amb una mitjana de 190.000 visitants per equipament. Els equipaments dedicats a aquesta tematica representen el
30% dels equipaments totals. Els equipaments Pluridisciplinaris locals —majoritariament museus locals o comarcals
de titularitat publica, museus i col-leccions que es dediquen a preservar i difondre el patrimoni i la memoria de la
comunitat d’un territori- conformen la segona tematica més comuna representant el 21% dels equipaments,
tot i que només reben el 4% dels visitants.

DISTRIBUCIO DELS VISITANTS SEGONS DIES D'OBERTURA

El 2015, entre tots els equipaments patrimonials de Catalunya van obrir més de 60.000 dies. D'aquests, més
de la meitat corresponen als museus. A més els museus son la tipologia que obre un major nombre de dies I'any,
assolint una mitjana de 288 dies anuals d’obertura.

S'observa una certa correlacio entre els dies d’obertura dels equipaments patrimonials de Catalunyaii el
nombre de visitants rebuts. Mentre que els equipaments patrimonials que reben més de 100.000 visitants obre una
mitjana de 340—346 dies anuals, els equipaments que reben menys de 10.000 visitants (i que son gairebé el 50% del
cens) obren una mitjana de 218 dies anuals. No se’n pot deduir una relacié causal, ja que en el cas dels museus que
reben menys visitants, disposen d’'una menor dotacié de recursos humans i els efectes de la crisi han empitjorat la seva
situacid.

El 2015 els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre una mitjana de 323 visitants diaris, essent les
col-leccions les que presenten una ratio més elevada arribant als 412 visitants diaris.

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 10
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VISITANTS A L'EDIFICI I FORA DE L'EDIFICI

Visitants a I'edifici: a més dels 20.371.500 visitants que van rebre els museus i col-leccions de Catalunya el
2015, a aquests equipaments també hi van accedir 1.310.000 persones més, per assistir a activitats
organitzades per altres entitats, fer (s dels seus serveis complementaris (botiga, cafeteria, lavabos, etc.) o
bé per veure I'edifici.

Els equipaments patrimonials de Catalunya van organitzar activitats fora de I'edifici que van atreure a gairebé 300.000
persones el 2015.

El total de persones atretes pels equipaments patrimonials de Catalunya, ja sigui com a visitants de les seves
exposicions o usuaries de les seves activitats i serveis, aixi com aquelles que han entrat als edificis patrimonials només
per fer Us dels seus serveis complementaris, i també els que han assistit a alguna activitat organitzada fora del centre
sumen gairebé 22 milions el 2015.

EQUIPAMENTS PATRIMONIALS AL SERVEI DE L'/ENSENYAMENT

Els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre més 1.600.000 visitants escolars el 2015’.

Els equipaments patrimonials dedicats a la Ciéncia i la Técnica son els que tenen una major atraccio
d’escolars amb una mitjana superior als 15.500 estudiants anuals.

Els escolars van representar el 12% dels visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya el 2015.

7 Cal tenir en compte que dels 235 equipaments que conformen l'univers de I'estudi, aquesta dada s’extreu dels 192 equipaments que van
presentar dades de visitants escolars.
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Els equipaments patrimonials del Camp de Tarragona i del Penedeés i la Catalunya Central assoleixen taxes del 20% de
visitants escolars. Aixi mateix, els equipaments patrimonials que reben fins a 50.000 visitants anuals sén els que
presenten una major proporcié de visitants escolars, amb taxes entre 20 i el 23%. Els equipaments patrimonials
dedicats a la Ciéncia i la Técnica no només son els que reben una mitjana més elevada d’escolars, siné
també els que en reben una major proporcio en termes relatius. En efecte, més de la quarta part dels seus
visitants son escolars.

ELEVADA PROPORCIO DE VISITANTS AMB GRATUITAT

Dels 20.371.500 visitants que van rebre els equipaments patrimonials de Catalunya, 9.645.000 van pagar tarifa
completa, gairebé el 50%; 4.700.000 van pagar tarifa reduida, el 23%; i 6.025.000 van accedir-hi gratuitament,
gairebé el 30%.

El 30% dels visitants als equipaments patrimonials de Catalunya hi han accedit gratuitament. Aquesta taxa
és més elevada entre els visitants dels museus (36%), disminueix en 12 punts entre el public de les col-leccions (24%) i
es redueix novament en 7 punts més en el cas dels visitants a monuments (17%).

Els equipaments patrimonials de les Terres de Lleida i Aran son els que han rebut un percentatge de visitants amb
entrada gratuita més elevat (34%). A l'altre extrem es troben els equipaments patrimonials de les comarques de Girona
amb una taxa de gratuitat 10 punts més baixa (24%).

S’observa que a mesura que augmenta el nombre de visitants disminueix la taxa de gratuitat. En efecte, si
bé entre els museus amb menor freqiientacio (fins a 25.000 visitants) la taxa de gratuitat supera
ampliament el 50% amb xifres d’entre el 56-58%, en els equipaments amb més de 250.000 visitants la
taxa de gratuitat esta per sota del 25%.
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Els equipaments patrimonials de caracter Pluridisciplinari local i els dedicats a la Ciéncia i la Tecnica son els
que presenten la taxa de gratuitat més alta, al voltant del 60%. A una certa distancia es troben els dedicats a
Historia/Arqueologia amb gairebé el 50% de visitants gratuits.

1.4.2. Usos

Els 20.371.500 visitants que van rebre els equipaments patrimonials de Catalunya el 2015 van generar 26.255.000
usos, el que suposa 1,29 usos per visitant.

Els equipaments patrimonials del Penedes, i la Catalunya Central aconsegueixen una taxa d’1,57 usos per visitant
destacadament per sobre dels altres territoris catalans.

Si bé els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre una mitjana de 323 visitants diaris, els usos diaris van
elevar-se a 415.

ACTIVITATS QUE AMPLIEN L'OFERTA DELS EQUIPAMENTS PATRIMONIALS

Un major nombre d’usos per visitant és indicador d’una oferta d’activitats i exposicions més amplia i variada, el que
permet enriquir la visita a I’equipament patrimonial. Aixi els museus son els més actius en generar una oferta
diversa ja que aconsegueixen una taxa 1,36 usos per visitant, mentre que els monuments se situen en una
posicié proxima a 1,06 usos per visitant: no hi ha massa més oferta que visitar el monument.

Els equipaments de fins a 50.000 visitants son els que presenten indicadors més elevats d’'usos per visitant,
entre 1,49 i 1,58. A partir de més de 50.000 visitants aquest indicador es redueix al voltant d’1,25 usos per visitants,
amb l'excepcié dels equipaments en la franja de 100.001—-250.000 visitants que presenten una taxa d’1,42 usos per
visitant.
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Anteriorment s’ha vist que els equipaments patrimonials dedicats a la Ciéncia i la Técnica son els que reben més
escolars, tant en termes absoluts com relatius. Segurament derivat d’aquest fet aquests museus i col-leccions sén
també els que presenten una taxa més elevada d'usos per visitant (2,37), molt superior a la resta d’equipaments.

Els museus son els equipaments que presenten una taxa més elevada d'usos expositius per visitant (1,23)
sensiblement més elevada que les col-leccions (1,12), essent segurament un indicador d’'una major oferta d’exposicions
temporals per part dels primers. Els monuments a penes organitzen exposicions temporals.

Destaca l'elevada taxa d’usos expositius per visitant dels equipaments dedicats a la Ciéncia i la Tecnica (1,84), molt per
sobre de la resta d’equipaments d’altres tematiques.

PREPONDERANCIA DE LES ACTIVITATS ESCOLARS

Els equipaments patrimonials de Catalunya han ofert més d’1 milié d’usos per activitats als escolars que els han
visitat.

Destaca l'elevada quantitat d’'usos per activitats escolars que han ofert els museus i col-leccions dedicats a la
Ciencia i la Tecnica: gairebé 16.500 de mitjana.

ACTIVITATS FAMILIARS
Enfront del milié d'usos per activitats escolars, els equipaments patrimonials de Catalunya van obtenir en 2015 uns

300.000 usos per activitats familiars. Destaca el cas de les col-leccions amb un nombre d’usos per activitats
familiars el doble que els museus.
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Institut Catala de Recerca
v en Patrimoni Cultural

<& » ICRPC

A diferencia de les activitats escolars, en el cas de les activitats familiars, els equipaments dedicats a I’Art
obtenen una mitjana d’'usos superior als equipaments d’altres tematiques.

1.4.3. Visitants virtuals

Els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre gairebé 20 milions de visites a les seves webs, una quantitat
molt propera al nombre de visitants fisics.

El 2015 per cada visitant fisic, els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre 1,1 visitants a la web?.

Destaca l'elevada taxa de visitants a la web en relacié als visitants fisics dels equipaments patrimonials de Catalunya
gue van rebre menys de 10.000 visitants el 2015, que triplica la taxa general.

A 31 de desembre de 2015, els equipaments patrimonials de Catalunya tenien més de 3 milions de seguidors a les
xarxes socials®.

Destaquen els museus, doncs els seus seguidors a les xarxes suposen el 87% del total.

Els museus van aconseguir una mitjana de 34.000 seguidors a les xarxes socials, un volum molt superior al
de les altres tipologies.

El 2015 els equipaments patrimonials dedicats a I’Art van assolir més de 2.670.000 seguidors a les xarxes
socials, representant el 86% del total del equipaments patrimonials de Catalunya.

8 Cal tenir en compte que dels 235 equipaments que conformen l'univers de I'estudi, aquesta dada s’extreu dels 107 equipaments que van
presentar dades de visitants web.
9 Les dades del Museu del FCB no hi son incloses.

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 15



<§ s ICRPC®

Institut Catala de Recerca
v en Patrimoni Cultural

2. La fregientacié dels equipaments patrimonials

2.1. Visitants segons tipologia

Un dels conceptes basics del model de recompte és el de visitant: persona fisica que accedeix al recinte de I'equipament
per fer Us de la seva oferta de serveis, ja siguin exposicions (tant les de produccié propia com aliena) o activitats
propies (organitzades per I'equipament).

El 2015 els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre més de 20 milions de visitants. Els museus representen el
50% dels equipaments patrimonials i atreuen el 51% dels visitants. Les col-leccions representen el 38% dels
equipaments i atreuen el 45% dels visitants. Pel que fa als monuments, representen el 12% dels equipaments i atreuen
el 4% dels visitants.

Visitants als equipaments patrimonials de Catalunya segons tipologia. 2015
5 —
Visitants % visitants Equipaments . Yo Mitjana De§V|aC|o Minim Maxim
equipaments estandard
Museus 10.331.163 50,7% 118 50,2% 87.552,2 257.609,8 55 1.785.903
Col-leccions 9.237.044 45,3% 89 37,9% 103.787,0 483.393,9 32 4.251.140
Monuments 803.339 3,9% 28 11,9% 28.690,7 43.890,2 93 199.760
Total 20.371.546 100,0% 235 100,0% 86.687,4 348.989,3 32 4.251.140
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Visitants segons tipologia. 2015 Mitjana de visitants segons tipologia. 2015
12.000.000

10.331.163
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Museus Col-leccions Monuments 0,0 20.000,0  40.000,0 60.000,0 80.000,0 100.000,0 120.000,0

La taula anterior, a part dels estadistics descriptius (mitjana i desviacié estandard), també inclou el nombre minim i
maxim en cada categoria. Aquests valors mostren una gran diversitat de magnituds en la freqlentacid als equipaments
patrimonials de Catalunya.
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2.2. Equipaments segons ambit territorial

A la Regié Metropolitana de Barcelona (RMB) es localitzen el 38% dels equipaments patrimonials de Catalunya, seguida
de les comarques de Girona amb el 18%. Entre els dos ambits territorials apleguen més del 55% dels equipaments
patrimonials del pais.

Equipaments patrimonials segons ambit territorial i tipologia. 2015

Museus Col:-leccions | Monuments Total
Regid Metropolitana 47 39 3 89
Comarques de Girona 28 9 6 43
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 15 12 5 32
Terres de Lleida i Aran 11 18 10 39
Penedés i Catalunya Central 17 11 4 32
Total 118 89 28 235

Equipaments patrimonials segons ambit territorial i tipologia %. 2015

Museus Col-leccions Monuments Total
Regié Metropolitana 52,8% 43,8% 3,4% 100,0%
Comarques de Girona 65,1% 20,9% 14,0% 100,0%
Camp de Tarragona i Terres de |I'Ebre 46,9% 37,5% 15,6% 100,0%
Terres de Lleida i Aran 28,2% 46,2% 25,6% 100,0%
Penedés i Catalunya Central 53,1% 34,4% 12,5% 100,0%
Total 50,2% 37,9% 11,9% 100,0%

Eguipaments patrimonials segons ambit territorial i tipologia %. 2015

Museus Col-leccions | Monuments Total
Regid Metropolitana 39,8% 43,8% 10,7% 37,9%
Comarques de Girona 23,7% 10,1% 21,4% 18,3%
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 12,7% 13,5% 17,9% 13,6%
Terres de Lleida i Aran 9,3% 20,2% 35,7% 16,6%
Penedeés i Catalunya Central 14,4% 12,4% 14,3% 13,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Mentre la distribucié dels museus presenta una forta concentracioé a la RMB (40%) i a les comarques de Girona (24%),
els monuments presenten una distribucié més homogeénia pel territori, essent la RMB on n’hi ha una menor preséncia
(11%). D’altra banda, destaca I'elevada concentracié de col-leccions a la RMB (44%).

Equipaments patrimonials segons ambit territorial. 2015
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La distribucid territorial dels visitants als equipaments patrimonials de Catalunya és molt poc equilibrada. La RMB atreu
gairebé el 80% dels visitants de tot el pais i les comarques de Girona un altre 13%. Entres els dos ambits territorials
apleguen més del 90% dels visitants als equipaments patrimonials de Catalunya.

A l'altre extrem, el Camp de Tarragona i les Terres de I'Ebre, les Terres de Lleida i Aran, aixi com el Penedés i la
Catalunya Central, amb una proporcié d’entre el 14 i el 17% dels equipaments patrimonials, atreuen cadascuna entre el

2,0 el 3,5%.

Visitants segons ambit territorial. 2015

Visitants % visitants | Equipam. | % equipam. Mitjana gsi;?acﬁ Minim Maxim
Regid Metropolitana 15.985.746 78,5% 89 37,9% 179.615,1 535.727,8 57 4.251.140
Comarques de Girona 2.701.019 13,3% 43 18,3% 62.814,4 211.612,7 32 1.389.018
Camp de Tarragona i Terres de |'Ebre 695.990 3,4% 32 13,6% 21.749,7 26.834,5 55 94.825
Terres de Lleida i Aran 407.657 2,0% 39 16,6% 10.452,7 20.778,8 93 116.973
Penedés i Catalunya Central 581.134 2,9% 32 13,6% 18.160,4 24.674,9 778 102.119
Total 20.371.546 100,0% 235 100,0% 86.687,4 348.989,3 32 4.251.140
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Mitjana de visitants segons ambit territorial. 2015

Regio Metropolitana

Comarques de Girona

Camp de Tarragona i Terres de |'Ebre

Penedés i Catalunya Central

Terres de Lleida i Aran

Total
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2.4. Equipaments patrimonials segons trams de visitants
Els equipaments patrimonials s’han distribuit en 6 categories segons el nombre de visitants rebuts el 2015.
Gairebé el 50% dels equipaments patrimonials de Catalunya van rebre menys de 10.000 visitants el 2015. I gairebé el

70% en van rebre menys de 25.000. Entre les col-leccions, la proporcié dels que aconsegueixen menys de 25.000
visitants arriba al 76%.

Equipaments patrimonials segons trams de visitants i tipologia. 2015

Museus Col-leccions Monuments Total
<10.000 35 61 15 111
10.001-25.000 40 7 4 51
25.001-50.000 16 8 3 27
50.001-100.000 10 4 5 19
100.001-250.000 10 4 1 15
>250.000 7 5 0 12
Total 118 89 28 235

Equipaments patrimonials segons trams de visitants %. 2015

Museus Col-leccions Monuments Total
<10.000 31,5% 55,0% 13,5% 100,0%
10.001-25.000 78,4% 13,7% 7,8% 100,0%
25.001-50.000 59,3% 29,6% 11,1% 100,0%
50.001-100.000 52,6% 21,1% 26,3% 100,0%
100.001-250.000 66,7% 26,7% 6,7% 100,0%
>250.000 58,3% 41,7% 0,0% 100,0%
Total 50,2% 37,9% 11,9% 100,0%
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Equipaments patrimonials segons trams de visitants %. 2015
Museus Col-leccions Monuments Total
<10.000 29,7% 68,5% 53,6% 47,2%
10.001-25.000 33,9% 7,9% 14,3% 21,7%
25.001-50.000 13,6% 9,0% 10,7% 11,5%
50.001-100.000 8,5% 4,5% 17,9% 8,1%
100.001-250.000 8,5% 4,5% 3,6% 6,4%
>250.000 5,9% 5,6% 0,0% 5,1%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Equipaments patrimonials segons trams de Distribucié dels equipaments segons trams de
visitants. 2015 visitants i tipologia. 2015
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2.5. Visitants segons trams de visitants

Precisant les dades de |'apartat anterior, s'observa que el 47% dels equipaments reben menys de 10.000 visitants
anuals —amb una mitjana de 3.592 visitants per equipament— i suposen el 2% del total de visitants als equipaments
patrimonials de Catalunya el 2015. A l'altre extrem, el 5% dels equipaments reben més de 250.000 visitants anuals
—amb una mitjana d’'1.212.273 visitants per equipament— i suposen el 71% del total de visitants.

Visitants dels equipaments patrimonials segons trams de visitants. 2015

Visitants % visitants | Equipaments % Mitjana Desviacio Minim Maxim
equipaments estandard

<10.000 398.682 2,0% 111 47,2% 3.591,7 2.835,8 32 9.996
10.001-25.000 816.228 4,0% 51 21,7% 16.004,5 3.979,8 10.259 24.344
25.001-50.000 930.266 4,6% 27 11,5% 34.454,3 6.857,1 25.720 47.135
50.001-100.000 1.317.541 6,5% 19 8,1% 69.344,3 14.720,7 51.413 94.825
100.001-250.000 2.361.555 11,6% 15 6,4% 157.437,0 48.346,9 101.739 232.603
>250.000 14.547.274 71,4% 12 5,1% 1.212.272,8 1.047.991,2 321.366 4.251.140
Total 20.371.546 100,0% 235 100,0% 86.687,4 348.989,3 32 4.251.140
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Distribucié dels equipaments i visitants a Mitjana de visitants segons trams de visitants. 2015
Catalunya. 2015
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2.6. Equipaments patrimonials segons tematica

El 30% dels equipaments patrimonials de Catalunya es dediquen a I’Art, mentre que el 21% sén de caracter
Pluridisciplinari local —-majoritariament museus locals o comarcals de titularitat publica—, museus i col-leccions que es
dediquen a preservar i difondre el patrimoni i la memoria de la comunitat d’un territori.

Eguipaments patrimonials segons tematica i tipologia. 2015

Museus Col:leccions Monuments Total
Art 28 20 21 69
Ciéncies i Técnigues 14 11 0 25
Etnografia/Antropologia/Societat 17 22 0 39
Historia/Arqueologia 12 11 7 30
Monografic 4 19 0 23
Pluridisciplinari local 43 6 0 49
Total 118 89 28 235

Eguipaments patrimonials segons tematica i tipologia %. 2015

Museus Col-leccions Monuments Total
Art 40,6% 29,0% 30,4% 100,0%
Ciéncies i Técnigues 56,0% 44,0% 0,0% 100,0%
Etnografia/Antropologia/Societat 43,6% 56,4% 0,0% 100,0%
Historia/Arqueologia 40,0% 36,7% 23,3% 100,0%
Monografic 17,4% 82,6% 0,0% 100,0%
Pluridisciplinari local 87,8% 12,2% 0,0% 100,0%
Total 50,2% 37,9% 11,9% 100,0%

Equipaments patrimonials segons tipologia i tematica %. 2015

Museus Col-leccions Monuments Total
Art 23,7% 22,5% 75,0% 29,4%
Ciéncies i Técnigues 11,9% 12,4% 0,0% 10,6%
Etnografia/Antropologia/Societat 14,4% 24,7% 0,0% 16,6%
Historia/Arqueologia 10,2% 12,4% 25,0% 12,8%
Monografic 3,4% 21,3% 0,0% 9,8%
Pluridisciplinari local 36,4% 6,7% 0,0% 20,9%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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El 2015 els equipaments patrimonials dedicats a I'Art van atreure el 64% dels visitants totals de Catalunya, amb una
mitjana de 190.000 visitants per equipament. Els equipaments dedicats a aquesta tematica representen el 30% dels
equipaments totals. Els equipaments Pluridisciplinaris locals conformen la segona tematica més comuna representant el
21% dels equipaments, perd només reben el 4% dels visitants.

Visitants segons tematica. 2015

%

Desviacid

Visitants % visitants | Equipaments equipaments Mitjana estandard Minim Maxim
Art 13.001.064 63,8% 69 29,4% 188.421,2 571.065,8 57 4.251.140
Ciéncies i Técnigues 1.276.441 6,3% 25 10,6% 51.057,6 142.074,6 110 707.075
Etnografia/Antropologia/Societat| 2.484.660 12,2% 39 16,6% 63.709,2 284.514,9 55 1.785.903
Historia/Arqueologia 2.504.166 12,3% 30 12,8% 83.472,2 234.456,1 259 1.295.951
Monografic 238.898 1,2% 23 9,8% 10.386,9 25.369,0 32 123.063
Pluridisciplinari local 866.317 4,3% 49 20,9% 17.679,9 20.913,6 841 125.252
Total 20.371.546 100,0% 235 100,0% 86.687,4 348.989,3 32 4.251.140
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Mitjana de visitants segons tematica. 2015
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2.8. Dies d’obertura

El 2015, entre tots els equipaments patrimonials de Catalunya van obrir més de 60.000 dies. D’aquests, més de la
meitat corresponen als museus. A més els museus son la tipologia que obre un major nombre de dies I'any, assolint una
mitjana de 288 dies anuals d’obertura.

Dies d'obertura dels equipaments patrimonials segons tipologia. 2015
Dies % dies Equipaments % Mitjana Desviacié Minim Maxim
obertura obertura quip equipaments ] estandard
Museus 33.941 53,6% 118 50,2% 287,6 75,3 2 365
Col-leccions 22.447 35,4% 89 37,9% 252,2 102,1 2 365
Monuments 6.941 11,0% 28 11,9% 247,9 133,0 20 365
Total 63.329 100,0% 235 100,0% 269,5 95,6 2 365
Dies d'obertura segons tipologia. 2015 Mitjana dies d'obertura segons tipologia. 2015
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Dies d'obertura dels equipaments patrimonials segons ambit territorial. 2015

. ) ) % - Desviacio , "
o)
Dies Yo dies Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Regid Metropolitana 24.953 39,4% 89 37,9% 280,4 77,9 20 365
Comarques de Girona 12.789 20,2% 43 18,3% 297,4 72,7 3 363
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 8.395 13,3% 32 13,6% 262,3 100,2 2 361
Terres de Lleida i Aran 8.298 13,1% 39 16,6% 212,8 132,4 16 365
Penedés i Catalunya Central 8.894 14,0% 32 13,6% 277,9 86,2 40 365
Total 63.329 100,0% 235 100,0% 269,5 95,6 2 365
Dies d'obertura segons ambit territorial. 2015 Mitjana dies d'obertura segons ambit territorial.
30.000 2015
24.953
25.000 Comarques de Girona NGNS 297,4
20.000
Regié Metropolitana [ 230,4
15.000 12.789
Penedés i Catalunya Central NN 277,9
10.000 8.894 8.395 8.298 enedes | Latalunya Centra
[ ' ]
5.000 Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 262,3
0 Terres de LleidaiAran [l 212,8
Regio Comarquesde  Penedeési Camp de Terres de
Metropolitana Girona Catalunya Tarragonai Lleida i Aran Total [N 2695
Central Terres de
I'Ebre 200,0 220,0 240,0 260,0 280,0 300,0 320,0
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Dies d'obertura dels equipaments patrimonials segons trams de visitants. 2015

Dies % dies Equipaments . % Mitjana De§V'aCIO Minim Maxim
equipaments estandard
<10.000 24.172 38,2% 111 47,2% 217,8 111,1 2 365
10.001-25.000 15.265 24,1% 51 21,7% 299,3 47,3 129 363
25.001-50.000 8.500 13,4% 27 11,5% 314,8 32,4 215 362
50.001-100.000 6.116 9,7% 19 8,1% 321,9 36,4 223 365
100.001-250.000 5.188 8,2% 15 6,4% 345,9 27,9 279 365
>250.000 4.088 6,5% 12 5,1% 340,7 23,4 309 365
Total 63.329 100,0% 235 100,0% 269,5 95,6 2 365

Dies d'obertura segons trams de visitants. 2015 Mitjana dies d'obertura segons trams de visitants.

30.000 2015
reoon 2172
20'000 >250.000 I 340,7
15'000 15.265 100.001-250.000 I 3459
10.000 8.500 116 50.001-100.000 I 3219
5 000 I . >-188 4.088 25.001-50.000 I 314,83
0 . N 10.001-25.000 T 299,3
QQQQ %900 Q@ 0900 0900 0960 <10.000 N 217,8
o v 2 N A3 g
& & & & 4 Total I 2695
Q° ° S S
N by § S
N 200,0 2200 2400 260,0 280,0 300,0 320,0 3400 360,0

S’observa una certa correlacio entre els dies d’obertura dels equipaments patrimonials de Catalunya i el nombre de
visitants rebuts. Mentre que els equipaments patrimonials que reben més de 100.000 visitants obre una mitjana de
340-346 dies anuals, els equipaments que reben menys de 10.000 visitants (i que son gairebé el 50% del cens) obren
una mitjana de 218 dies anuals. No se’n pot deduir una relacié causal, ja que en el cas dels museus que reben menys
visitants, disposen d’una menor dotacié de recursos humans i els efectes de la crisi han empitjorat la seva situacid.
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Dies d'obertura dels equipaments patrimonials segons tematica. 2015
. . . . - Desviaci6 , . .
0, o)
Dies %o dies Equipam. Yo equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Art 19.370 30,6% 69 29,4% 280,7 99,0 20 365
Ciéncies i Técniques 5.906 9,3% 25 10,6% 236,2 109,3 3 363
Etnografia/Antropologia/Societat 9.137 14,4% 39 16,6% 234,3 121,5 2 365
Historia/Arqueologia 9.076 14,3% 30 12,8% 302,5 70,1 20 365
Monografic 5.882 9,3% 23 9,8% 255,7 89,3 40 362
Pluridisciplinari local 13.958 22,0% 49 20,9% 284,9 59,7 73 363
Total 63.329 100,0% 235 100,0% 269,5 95,6 2 365
Dies d'obertura segons tematica. 2015 Mitjana dies d'obertura segons tematica. 2015
25.000
19.370 Historia/Arqueologia  [INEGGEEEE 302,5
20.000
15.000 13.958 Pluridisciplinari local  INEEEG— 284,
9.137 9.076
10.000 5.906 5.882 Art e 280,7
5.000
Monografic [INEGN 255,7
0
& > 2 @ & & Ciencies i Tecni P 2362
W & S & ques b
'z;\\o ‘ \,b\%’o &o\o <& Qo‘?é’b
. <
(-J\Q\\o o\o% \v‘Q 6\& N Etnografia/Antropologia/Societat [N 2343
& & Ry ¢
S S
] %\@\ AN Total [N 2695
&
O
< 2000 220,0 240,0 260,0 280,0 300,0 3200
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2.9. Visitants diaris

El 2015 els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre una mitjana de 323 visitants diaris, essent les col-leccions
les que presenten una ratio més elevada arribant als 412 visitants diaris.

Visitants diaris segons tipologia. 2015
Equipaments Visitants/dia
Museus 118 306,2
Col-leccions 89 412,2
Monuments 28 115,9
Total 235 322,9

Visitants diaris segons tipologia. 2015

450,0 412,2
400,0

350,0 306,2 322,9
300,0

250,0

200,0

150,0 115,9

100,0
50,0
0,0

Museus Col-leccions Monuments Total
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2.10. Visitants a l'edifici

El model de recompte defineix els visitants a I'edifici com aquelles persones que acudeixen al recinte museistic i no
visiten exposicions, ni assisteixen a activitats propies de I'equipament, ni fan Us de cap servei museistic (biblioteca,
reserva, etc.). Inclou tant els que visiten el recinte de I'equipament pel seu valor arquitectonic sense fer-ne cap altre Us,
com els que vénen per una finalitat no museistica (botiga, cafeteria, lavabos...), aixi com els que assisteixen a activitats
alienes, és a dir, activitats organitzades per entitats no vinculades al centre.

Dels 235 equipaments patrimonials, 101 (43%) han presentat dades en aquesta categoria. Els monuments en resten
exclosos degut a que el propi edifici és I'objectiu principal de la visita.

A més dels 20.371.500 visitants que van rebre els museus i col-leccions de Catalunya el 2015, a aquests equipaments
també hi van accedir 1.310.000 persones més, per fer Us dels seus serveis complementaris o bé per veure I'edifici.

Visitants a I|'edifici patrimonial segons tipologia. 2015
Visitants % visitants Equipaments % Mitjana De§viacié Minim Maxim
edifici edifici equipaments estandard
Museus 1.042.191 79,5% 64 63,4% 16.284,2 44.645,1 15 219.544
Col-leccions 268.180 20,5% 37 36,6% 7.248,1 17.857,3 2 95.152
Total 1.310.371 100,0% 101 100,0% 12.974,0 37.278,0 2 219.544
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Visitants a I'edifici segons tipologia. 2015 Mitjana de visitants a I'edifici segons tipologia. 2015

1.200.000 1.042.191
1.000.000 Museus [ 162842

800.000

600.000 Colleccions [N 7.248,1

400.000 268.180

200.000 - ot [ 129740

0
Museus Col-leccions 5.000,0 7.000,0 9.000,0 11.000,0 13.000,0 15.000,0 17.000,0
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2.11. Visitants a esdeveniments fora de lI'equipament

El model de recompte defineix els visitants a esdeveniments fora de l'edifici com aquelles persones que assisteixen a
activitats puntuals organitzades pel centre que succeeixen en el marc d'una celebracio, fira, trobada o similar i no tenen
inscripcions ni recomptes precisos. Es realitzen fora de I'equipament patrimonial i no formen part de |'activitat habitual

del centre.

Dels 235 equipaments patrimonials, 67 (28,5%) han organitzat activitats fora del seu edifici.

Els equipaments patrimonials de Catalunya van organitzar activitats fora de I'edifici que van atreure a gairebé 300.000
persones el 2015.

Visitants a esdeveniments fora de I'equipament segons tipologia. 2015

Visitants esdv. | % visitants Equipaments % Mitiana Desviacio Minim Maxim
fora edifici esd fora edifici quip equipaments X estandard ini Xl
Museus 175.190 58,7% 40 59,7% 4.379,8 6.529,7 40 27.184
Col-leccions 121.348 40,7% 24 35,8% 5.056,2 9.059,3 30 34.712
Monuments 1.700 0,6% 3 4,5% 566,7 553,0 50 1.150
Total 298.238 100,0% 67 100,0% 4.451,3 7.391,0 30 34.712
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Mitjana de visitants a esdeveniments fora de
I'equipament segons tipologia. 2015
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2.12. Persones al voltant del patrimoni

En aquest apartat s’han agregat tant els visitants que fan usos culturals dels equipaments com també els “visitants a
I'edifici” i “visitants a esdeveniments fora de I'equipament”.

El total de persones atretes pels equipaments patrimonials de Catalunya, ja sigui com a visitants de les seves
exposicions o usuaries de les seves activitats i serveis, aixi com aquelles que han entrat als edificis patrimonials només
per fer Us dels seus serveis complementaris, i també els que han assistit a alguna activitat organitzada fora del centre
sumen gairebé 22 milions el 2015.

Persones al voltant del patrimoni. 2015
Persones %
Visitants 20.371.546 92,7%
Visitants a I'edifici 1.310.371 6,0%
Visitants esdeveniments fora I'edifici 298.238 1,4%
Persones al voltant del patrimoni 21.980.155 100,0%

A la taula seglent es presenta la distribucié d’aquest volum de persones segons la tipologia d’equipament patrimonial.

Persones al voltant del patrimoni segons tipologia. 2015
Persones % persones . % s Desviacio - S
g al voIt.ant _ al voIt.ant _ Equipaments equipaments Mitjana Est. Minim Maxim

el patrimoni | del patrimoni
Museus 11.548.544 52,5% 118 50,2% 97.869,0 263.479,9 55 1.785.903
Col-leccions 9.626.572 43,8% 89 37,9% 108.163,7 484.506,5 32 4.251.140
Monuments 805.039 3,7% 28 11,9% 28.751,4 43.860,9 93 199.760
Total 21.980.155 100,0% 235 100,0% 93.532,6 351.861,6 32 4.251.140

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015

39



14.000.000

12.000.000

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

0

tipologia. 2015

11.548.544

Museus

9.626.572

Col-leccions

Persones al voltant del patrimoni segons

805.039
[

Monuments

A
< >
v

ICRPC*

Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

Mitjana de persones al voltant del patrimoni segons
tipologia. 2015
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2.13. Visitants escolars

Visitants escolars segons tipologia. 2015
Visitants % visitants . % o Desviacio . "
Equipaments . Mitjana X Minim Maxim
escolars escolars equipaments estandard
Museus 995.721 62,2% 107 55,7% 9.305,8 21.695,2 15 189.378
Col-leccions 547.389 34,2% 67 34,9% 8.170,0 24.253,1 24 163.021
Monuments 58.571 3,7% 18 9,4% 3.253,9 3.534,7 83 11.233
Total* 1.601.681 100,0% 192" 100,0% 8.342,1 21.646,1 15 189.378

*L'univers de I'estudi el conformen 235 equipaments. Tot i aix0, alguns equipaments no disposen de dades d’algunes de les variables. Totes les taules
informen del nombre d’equipaments que s’inclouen en |'explotacié de cada variable.

Els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre més 1.600.000 visitants escolars el 20151°,

Visitants escolars segons tipologia. 2015 Mitjana visitants escolars segons tipologia. 2015
1.200.000
—— ]
1.000.000 Museus 9.305,8
800000 Colleccions |GG 8.170,0
600.000 547.389
400.000 Monuments _ 3.253,9
200000 58.571 Total [N 8.342,1
0 —
Museus Col-leccions Monuments 0,0 2.000,0 4.000,0 6.000,0 8.000,0 10.000,0

10 Cal tenir en compte que dels 235 equipaments que conformen I'univers de I'estudi, aquesta dada s’extreu dels 192 equipaments que van
presentar dades de visitants escolars.
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Visitants escolars segons ambit territorial. 2015

Visitants | % visitants . % L Desviacié - ‘s
Equipam. . Mitjana N Minim Maxim
escolars escolars equipam. estandard
Regid Metropolitana 1.102.570 68,8% 72 37,5% 15.313,5 33.239,9 15 189.378
Comarques de Girona 213.589 13,3% 38 19,8% 5.620,8 7.776,0 83 29.940
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre| 139.851 8,7% 28 14,6% 4.994,7 7.825,1 34 36.349
Terres de Lleida i Aran 40.531 2,5% 26 13,5% 1.558,9 2.045,5 45 8.050
Penedés i Catalunya Central 105.140 6,6% 28 14,6% 3.755,0 6.588,2 24 30.663
Total 1.601.681 100,0% 192 100,0% 8.342,1 21.646,1 15 189.378
Visitants escolars segons ambit territorial. 2015 Mitjana visitants escolars segons ambit
1.200.000  1.102.570 territorial. 2015
1.000.000 Regi6 Metropolitana I 15,3135
800.000
Comarques de Girona [ 5.620,3
600.000 c de T T q
amp de arrlagonal erres ae _ 4994[7
400.000 I'Ebre
213.589
200.000 139.851 TR Penedés i Catalunya Central [ 3.755,0
' 40.531 ‘
0 . [ ] i [ | Terres de Lleida i Aran [l 1.558,9
Regio Comarquesde Camp de Terres de Penedeés i
Metropolitana Girona Tarragonai LleidaiAran  Catalunya Total [N 8.342,1
Terres de Central
I'Ebre
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Visitants escolars segons trams de visitants. 2015
Visitants % visitants . % o Desviacié - ‘s
Equipaments . Mitjana N Minim Maxim

escolars escolars equipaments estandard
<10.000 69.657 4,3% 79 41,1% 881,7 915,3 15 3.641
10.001-25.000 174.406 10,9% 50 26,0% 3.488,1 2.724,6 97 11.426
25.001-50.000 196.238 12,3% 25 13,0% 7.849,5 6.960,4 507 24.205
50.001-100.000 192.067 12,0% 16 8,3% 12.004,2 9.947,7 856 36.349
100.001-250.000 242.947 15,2% 13 6,8% 18.688,2 18.213,7 383 49.136
>250.000 726.366 45,4% 9 4,7% 80.707,3 59.286,6 8700 189.378
Total 1.601.681 100,0% 192 100,0% 8.342,1 21.646,1 15 189.378

Visitants escolars segons trams de visitants. 2015

Mitjana visitants escolars segons trams de
visitants. 2015
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Visitants escolars segons tematica. 2015

Visitants . .% . % - Desviacio , .
escolars visitants | Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
escolars

Art 523.822 32,7% 51 26,6% 10.271,0 | 20.145,8 80 84.122
Ciéncies i Técniques 327.030 20,4% 21 10,9% 15.572,9 | 36.188,3 108 163.021
Etnografia/Antropologia/Societat | 281.723 17,6% 27 14,1% 10.434,2 | 36.174,2 24 189.378
Historia/Argueologia 257.272 16,1% 27 14,1% 9.528,6 12.944,4 164 49.136
Monografic 50.322 3,1% 18 9,4% 2.795,7 6.290,6 49 27.021
Pluridisciplinari local 161.512 10,1% 48 25,0% 3.364,8 4.049,7 15 19.955
Total 1.601.681| 100,0% 192 100,0% 8.342,1 21.646,1 15 189.378

600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

Visitants escolars segons tematica. 2015

523.822
327.030
281.723 257.272
161.512
50.322 l
[ |
& S o 2 e >
v & 63'2’\ & > &
& \O L 5 N
< Qo & N R
K K & Q° N
o & \a R
(\él\Q/ \vﬁ\ .o{\'b .@9
- D <
<& & &
&

Mitjana visitants escolars segons tematica. 2015

Ciencies i Tecniques

Etnografia/Antropologia/Societat

Historia/Arqueologia

Pluridisciplinari local

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015

Monografic

Total

Art

0,0

. 3.364,8
. 2.795,7
. 83421

I 10.434,2
I 10.271,0

I 9.528,6

I 15.572,9

5.000,0 10.000,0 15.000,0 20.000,0

44



2, ICRPC"

Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

Els equipaments patrimonials dedicats a la Ciencia i la Técnica sén els que tenen una major atraccié d’escolars amb una
mitjana superior als 15.500 estudiants. A continuacié hi ha un grup format pels equipaments dedicats a
I'Etnografia/Antropologia/Societat, els d’Art i els d’Historia/Arqueologia amb mitjanes de visitants escolars molt similars
al voltant dels 10.000 estudiants. Els equipaments Pluridisciplinaris aixi com els Monografics obtenen registres més
reduits amb mitjanes d’entre els 2.800 i 3.400 visitants escolars.
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2.14. Taxa de visitants escolars

Els escolars van representar el 12% dels visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya el 2015.

Taxa de visitants escolars segons tipologia. 2015
Equipaments % escolars
Museus 107 12,2%
Col-leccions 67 11,1%
Monuments 18 7,6%
Total 192 11,6%

Taxa de visitants escolars segons tipologia. 2015
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Taxa de visitants escolars segons ambit territorial. 2015
Equipaments % escolars

Regid Metropolitana 72 11,6%
Comarques de Girona 38 8,0%
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 28 20,2%
Terres de Lleida i Aran 26 10,2%
Penedés i Catalunya Central 28 19,1%
Total 192 11,6%

Taxa de visitants escolars segons ambit territorial. 2015

25,0%
20,2%
20.0% ° 19,1%
15,0%
11,6% 11,6%
10,2%
10,0% 8,0%
- I I
0,0%
Camp de Penedeés i Regio Terres de Lleidai Comarques de Total
Tarragona i Catalunya Metropolitana Aran Girona
Terres de I'Ebre Central

Els equipaments patrimonials del Camp de Tarragona i del Penedeés i la Catalunya Central assoleixen taxes del 20% de

visitants escolars. Segurament els equipaments patrimonials de la RMB i de les Comarques de Girona, pel fet d’obtenir

volums més grans de public degut, en gran mesura, a una forta presencia de turistes obtenen una taxa més reduida de
visitants escolars.
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Taxa de visitants escolars segons trams de visitants. 2015
Equipaments % escolars
<10.000 79 20,3%
10.001-25.000 50 21,9%
25.001-50.000 25 22,8%
50.001-100.000 16 17,2%
100.001-250.000 13 11,9%
>250.000 9 8,4%
Total 192 11,6%

Taxa de visitants escolars segons trams de visitants. 2015
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Els equipaments patrimonials que reben fins a 50.000 visitants anuals sén els que presenten una major proporcié de
visitants escolars, amb taxes entre 20 i el 23%. A partir d’aquest volum, la proporcié d’escolars disminueix
progressivament fins arribar al 8,4% d’escolars entre els museus que reben més de 250.000 visitants anuals.
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Segurament la forta presencia de turistes en els equipaments amb major freqientacié provoca que, tot i atendre a un
major nombre d’escolars en volum, aquests representin una proporcio inferior en percentatge.

Taxa de visitants escolars segons tematica. 2015
Equipaments % escolars
Art 51 6,5%
Ciéncies i Técnigues 21 25,8%
Etnografia/Antropologia/Societat 27 12,4%
Historia/Arqueologia 27 21,4%
Monografic 18 21,6%
Pluridisciplinari local 48 20,0%
Total 192 11,6%

Taxa de visitants escolars segons tematica. 2015
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Els equipaments patrimonials dedicats a la Ciéncia i la Tecnica no només sén els que reben una mitjana més elevada
d’escolars, sind també els que en reben una major proporcié en termes relatius. En efecte, més de la quarta part dels
seus visitants sén escolars.
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Cal notar que si bé els equipaments Monografics i Pluridisciplinaris presenten volums reduits de visitants escolars
—mitjanes d’entre els 2.800 i 3.400 visitants escolars— degut a que els seus registres son els més baixos, en canvi els
visitants escolars que reben suposen taxes superiors al 20% del total.

Inversament, els equipaments dedicats a I'Etnografia/Antropologia/Societat i a I’Art que, com s’ha vist, aconsegueixen
elevats volums de visitants escolars, obtenen taxes de visitants escolars relativament inferiors als equipaments dedicats
a altres tematiques: un 12% en el cas dels equipaments dedicats a I’'Etnografia/Antropologia/Societat i entre 6% i un
7% en els equipaments dedicats a I'Art.
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3. Visitants segons tipus de tarifa

3.1. Visitants amb tarifa generall!

Dels 20.371.500 visitants que van rebre els equipaments patrimonials de Catalunya, 9.645.000 van pagar tarifa
completa, gairebé el 50%.

Visitants amb tarifa general segons tipologia. 2015
Visitants % visitants . % o Desviacio ;. ..
tarifa general | tarifa general Equipaments equipaments Mitjana estandard Minim Maxim
Museus 3.738.398 38,8% 101 53,7% 37.013,8 143.714,5 2 1.150.089
Col-leccions 5.661.872 58,7% 60 31,9% 94.364,5 493.285,5 10 3.722.540
Monuments 244.885 2,5% 27 14,4% 9.069,8 12.098,3 93 48.088
Total 9.645.155 100,0% 188 100,0% 51.304,0 297.994,5 2 3.722.540
Visitants amb tarifa general segons tipologia. 2015 Mitjana visitants amb tarifa general segons tipologia.
6.000.000 5.661.872 2015
5.000.000 y
Col-leccions [N 94.364,5
4.000.000 SRR
3.000.000 Museus [N 37.013,8
2.000.000 Monuments [l 9.069,8
1.000.000 244.885 Total N 51.304,0
0 |
Museus Col-leccions Monuments 0,0 20.000,0 40.000,0 60.000,0 80.000,0 100.000,0

11 A |'annex es pot consultar la taula desagregada segons grups i tipus de pagament.
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Visitants amb tarifa

eneral segons ambit territorial. 2015

Visitants % visitants Equipaments % Mitiana Desviacio Minim Maxim
tarifa gen. tarifa gen. quip equipaments : estandard
Regid Metropolitana 8.420.788 87,3% 62 33,0% 135.819,2 507.316,1 2 3.722.540
Comarques de Girona 788.963 8,2% 38 20,2% 20.762,2 79.374,5 97 489.578
Camp de Tarragona i Terres de |I'Ebre 172.795 1,8% 26 13,8% 6.646,0 10.235,7 20 46.029
Terres de Lleida i Aran 105.172 1,1% 34 18,1% 3.093,3 5.427,1 10 24.984
Penedés i Catalunya Central 157.437 1,6% 28 14,9% 5.622,8 8.332,6 168 29.645
Total 9.645.155 100,0% 188 100,0% 51.304,0 297.994,5 2 3.722.540
Visitants amb tarifa general segons ambit territorial. Mitjana visitants amb tarifa general segons ambit
2015 territorial. 2015

9.000.000 8.420.788

8.000.000 Regi6 Metropolitana [N 135.819,2
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5.000.000

4.000.000 Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre [l 6.646,0

3.000.000

5.000.000 Penedés i Catalunya Central [ 5.622,8

1.000.000 788963 172.795 157.437

o o [ ] R T 105;172 Terres de LleidaiAran || 3.093,3
Regid Comarques de  Camp de Penedés i Terres de
Metropolitana  Girona Tarragonai  Catalunya LleidaiAran Total [N 51.304,0
Terres de Central
I'Ebre 0 40.000 80.000 120.000 160.000
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Visitants amb tarifa general segons trams de visitants. 2015

Visitants % visitants Equipaments % Mitiana Desviacio Minim Maxim

tarifa gen. tarifa gen. quip equipaments ] estandard
<10.000 74.073 0,8% 76 40,4% 974,6 1.157,7 2 5.147
10.001-25.000 141.585 1,5% 44 23,4% 3.217,8 3.716,6 171 21.114
25.001-50.000 177.999 1,8% 23 12,2% 7.739,1 4.822,4 407 18.092
50.001-100.000 335.910 3,5% 19 10,1% 17.679,5 12.218,8 991 46.029
100.001-250.000 538.864 5,6% 14 7,4% 38.490,3 28.052,2 1667 102.121
>250.000 8.376.724 86,8% 12 6,4% 698.060,3 | 1.009.518,5 61361 3.722.540
Total 9.645.155 100,0% 188 100,0% 51.304,0 297.994,5 2 3.722.540

Visitants amb tarifa general segons trams de
visitants. 2015
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Visitants amb tarifa general segons tematica. 2015

Visitants | % visitants . % - Desviaci6 , "

tarifa gen. | tarifa gen. Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Art 7.106.898 73,7% 60 31,9% 118.448,3 | 496.502,1 83 3.722.540
Ciéncies i Técniques 139.651 1,4% 19 10,1% 7.350,1 18.166,6 2 80.930
Etnografia/Antropologia/Societat 1.338.763 13,9% 32 17,0% 41.836,3 | 203.029,6 10 1.150.089
Historia/Arqueologia 883.867 9,2% 28 14,9% 31.566,7 | 112.367,2 149 599.838
Monografic 67.530 0,7% 13 6,9% 5.194,6 14.158,4 168 52.063
Pluridisciplinari local 108.446 1,1% 36 19,1% 3.012,4 6.974,2 31 42.007
Total 9.645.155 100,0% 188 100,0% 51.304,0 297.994,5 2 3.722.540

Visitants amb tarifa general segons tematica. 2015
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Mitjana visitants amb tarifa general segons
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3.2. Visitants amb tarifa reduida??

Dels 20.371.500 visitants que van rebre els equipaments patrimonials de Catalunya, 4.700.000 van pagar tarifa
reduida, el 23%.

Visitants amb tarifa reduida segons tipologia. 2015
Visitants % visitants Equipaments % Mitiana Desviacio Minim Maxim
tarifa redui. | tarifa redui. auip equipaments ] estandard
Museus 2.922.205 62,2% 100 57,8% 29.222,1 99.438,1 215 810.877
Col-leccions 1.352.062 28,8% 54 31,2% 25.038,2 63.187,6 49 348.585
Monuments 427.452 9,1% 19 11,0% 22.497,5 35.372,9 460 146.056
Total 4.701.719 100,0% 173 100,0% 27.177,6 84.016,9 49 810.877

Visitants amb tarifa reduida segons tipologia. Mitjana visitants amb tarifa reduida segons

2015 tipologia. 2015
3.500.000
3.000.000 2:922.205 Museus [ 29.222,1
2.500.000
2.000.000 Col-leccions [N 25.038,2
1.500.000 1.352.062
Monuments [N 22.497,5
1.000.000
427.452

>00.000 ] Total [ 27.177,6

0

Museus Col-leccions Monuments 0,0 5.000,0 10.000,0 15.000,0 20.000,0 25.000,0 30.000,0 35.000,0

12 A I'annex es pot consultar la taula desagregada en grups i tipus de pagament.
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Visitants amb tarifa reduida segons ambit territorial. 2015
Visitants | % visitants Equipam % Mitiana Desviacio Minim Maxim
tarifa red. | tarifa red. quipam. equipam. ] estandard
Regid Metropolitana 2.715.629 57,8% 63 36,4% 43.105,2 91.724,3 80 547.360
Comarques de Girona 1.261.223 26,8% 36 20,8% 35.034,0 134.259,2 215 810.877
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre| 289.705 6,2% 23 13,3% 12.595,9 17.009,7 296 72.328
Terres de Lleida i Aran 161.971 3,4% 23 13,3% 7.042,2 17.494,1 49 84.539
Penedés i Catalunya Central 273.191 5,8% 28 16,2% 9.756,8 16.759,9 227 67.545
Total 4.701.719 100,0% 173 100,0% 27.177,6 84.016,9 49 810.877
Visitants amb tarifa reduida segons ambit territorial. Mitjana visitants amb tarifa reduida segons ambit
2015 territorial. 2015
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Visitants amb tarifa reduida segons trams de visitants. 2015
Visitants % visitants . % o Desviacio . .
tarifa red. tarifa red. Equipaments equipaments Mitjana estandard Minim Maxim
<10.000 101.473 2,2% 62 35,8% 1.636,7 1.603,1 49 8.270
10.001-25.000 227.517 4,8% 44 25,4% 5.170,8 3.380,5 215 14.187
25.001-50.000 306.455 6,5% 23 13,3% 13.324,1 7.702,5 1641 27.884
50.001-100.000 537.914 11,4% 19 11,0% 28.311,3 16.587,5 7182 72.328
100.001-250.000 782.597 16,6% 14 8,1% 55.899,8 33.496,7 7814 146.056
>250.000 2.745.763 58,4% 11 6,4% 249.614,8 238.877,5 33564 810.877
Total 4.701.719 100,0% 173 100,0% 27.177,6 84.016,9 49 810.877
Visitants amb tarifa reduida segons trams de visitants. Visitants amb tarifa reduida segons trams de
2015 visitants. 2015
3.000.000 2.745.763
>250.000 I 249.614,8
2.500.000
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Visitants amb tarifa reduida segons tematica. 2015

Visitants i .% ) % - Desviaci6 , .
tarifa red. V|s_|tants Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
tarifa red.

Art 2.852.133| 60,7% 47 27,2% 60.683,7 | 132.545,7 80 810.877
Ciéncies i Técniques 375.296 8,0% 19 11,0% 19.752,4 | 38.744,2 515 170.653
Etnografia/Antropologia/Societat 753.293 16,0% 28 16,2% 26.903,3 | 102.342,2 56 547.360
Historia/Arqueologia 419.713 8,9% 26 15,0% 16.142,8 | 17.843,0 830 59.983
Monografic 84.173 1,8% 13 7,5% 6.474,8 16.297,2 49 60.249
Pluridisciplinari local 217.111 4,6% 40 23,1% 5.427,8 9.525,8 215 59.437
Total 4.701.719| 100,0% 173 100,0% 27.177,6 | 84.016,9 49 810.877

Visitants amb tarifa reduida segons tematica. 2015
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Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015

Monografic

Total

Bl 6.47438

N s5.42738

0,0

tematica. 2015

I 26.903,3
I 19.752,4
e 16.142,8

I 27.177,6

20.000,0 40.000,0

60.000,0

Art I 60.683,7

58



Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

<& » ICRPC®

3.3. Visitants amb tarifa gratuital3

Dels 20.371.500 visitants que van rebre els equipaments patrimonials de Catalunya, 6.025.000 van accedir-hi
gratuitament, gairebé el 30%.

Visitants amb tarifa gratuita segons tipologia. 2015
Visitants % visitants Equipaments % Mitiana Desviacio Minim Maxim
tarifa gratuit | tarifa gratuit auip equipaments ] estandard
Museus 3.670.560 60,9% 117 52,0% 31.372,3 78.099,9 55 662.549
Col-leccions 2.223.110 36,9% 87 38,7% 25.553,0 97.605,9 4 573.611
Monuments 131.002 2,2% 21 9,3% 6.238,2 6.651,1 8 25.696
Total 6.024.672 100,0% 225 100,0% 26.776,3 82.894,4 4 662.549
Visitants amb tarifa gratuita segons tipologia. 2015 Mitjana visitants amb tarifa gratuita segons
4.000.000 Py—— tipologia. 2015
3.500.000
3.000.000 vuseus [ 13723
2.500.000 2.223.110
2.000.000 Col-leccions [N 25.553,0
1.500.000
Monuments _ 6.238,2
1.000.000
>00.000 el Total [N 26.776,3
0 |
Museus Col-leccions Monuments

0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000

13 A I'annex es pot consultar la taula desagregada segons grups i tipus de pagament.

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 59



ICRPC*

Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

A
<€ »
v

Visitants amb tarifa gratuita segons ambit territorial. 2015
Visitants | % visitants i % - Desviacio , "
tarifa grat. | tarifa gra. Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Regid Metropolitana 4.849.329 80,5% 88 39,1% 55.106,0 | 126.809,7 57 662.549
Comarques de Girona 650.833 10,8% 43 19,1% 15.135,7 19.746,1 32 88.563
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 233.490 3,9% 32 14,2% 7.296,6 9.057,0 4 49.507
Terres de Lleida i Aran 140.514 2,3% 32 14,2% 4.391,1 6.882,5 8 26.446
Penedés i Catalunya Central 150.506 2,5% 30 13,3% 5.016,9 5.778,9 244 24.565
Total 6.024.672 100,0% 225 100,0% 26.776,3 82.894,4 4 662.549
Visitants amb tarifa gratuita segons ambit territorial. Mitjana visitants amb tarifa gratuita segons ambit
2015 territorial. 2015
6.000.000
4.849.329 Regio Metropolitana [N 55.106,0
5.000.000
4.000.000 Comarques de Girona [ 15.135,7
3.000.000 Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre [l 7.296,6
2.000.000
Penedés i Catalunya Central [l 5.016,9
1.000.000 650.833
233.490 150.506 140.514
0 - — s f— Terres de LleidaiAran [l 4.391,1
Regid Comarques de  Camp de Penedés i Terres de
Metropolitana  Girona Tarragonai  Catalunya LleidaiAran Total [ 26.776,3
Terres de Central
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Visitants amb tarifa gratuita segons trams de visitants. 2015
Visitants % visitants Equipaments % Mitiana Desviacio Minim Maxim
tarifa gratuit | tarifa gratuit auip equipaments ] estandard
<10.000 223.136 3,7% 102 45,3% 2.187,6 2.328,1 4 9.177
10.001-25.000 447.126 7,4% 50 22,2% 8.942,5 4.919,7 59 20.599
25.001-50.000 445.812 7,4% 27 12,0% 16.511,6 10.214,0 1263 38.720
50.001-100.000 443.717 7,4% 19 8,4% 23.353,5 17.100,9 167 49.507
100.001-250.000 1.040.094 17,3% 15 6,7% 69.339,6 64.806,0 5331 217.498
>250.000 3.424.787 56,8% 12 5,3% 285.398,9 225.683,4 31112 662.549
Total 6.024.672 100,0% 225 100,0% 26.776,3 82.894,4 4 662.549

Visitants amb tarifa gratuita segons trams de
visitants. 2015
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Visitants amb tarifa gratuita segons tematica. 2015
Visitants | % visitants , o . s Desviaci6 - s
tarifa grat. | tarifa grat. Equipam. Yo equip. Mitjana estandard Minim Maxim
Art 3.042.033 50,5% 62 27,6% 49.065,0 116.293,0 57 573.611
Ciéncies i Técniques 761.494 12,6% 25 11,1% 30.459,8 92.355,8 59 455.492
Etnografia/Antropologia/Societat | 392.604 6,5% 37 16,4% 10.610,9 20.349,9 4 88.454
Historia/Arqueologia 1.200.586 19,9% 30 13,3% 40.019,5 120.001,4 8 662.549
Monografic 87.195 1,4% 22 9,8% 3.963,4 5.926,0 32 26.446
Pluridisciplinari local 540.760 9,0% 49 21,8% 11.035,9 11.743,1 472 48.967
Total 6.024.672 100,0% 225 100,0% 26.776,3 82.894,4 4 662.549
Visitants amb tarifa gratuita segons tematica. 2015 Mitjana visitants amb tarifa gratuita segons
tematica. 2015
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3.4. Taxa de gratuitat
Gairebé el 30% dels visitants als equipaments patrimonials de Catalunya hi han accedit gratuitament. Aquesta taxa és

més elevada entre els visitants dels museus (36%), disminueix en 12 punts entre el public de les col-leccions (24%) i es
redueix novament en 7 punts més en el cas dels visitants a monuments (17%).

Taxa de gratuitat segons tipologia. 2015
Equipaments % gratuits
Museus 117 35,6%
Col-leccions 87 24,1%
Monuments 21 16,5%
Total 225 29,6%

Taxa de gratuitat segons tipologia. 2015
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Els equipaments patrimonials de les Terres de Lleida i Aran sén els que han rebut un percentatge de visitants amb
entrada gratuita més elevat (34%). A I'altre extrem es troben els equipaments patrimonials de les comarques de Girona

amb una taxa de gratuitat 10 punts més baixa (24%).
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Taxa de gratuitat segons ambit territorial. 2015

Equipaments

% gratuits

Regié Metropolitana 88 30,3%
Comarques de Girona 43 24,1%
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 32 33,5%
Terres de Lleida i Aran 32 34,8%
Penedés i Catalunya Central 30 26,8%
Total 225 29,6%

Taxa de gratuitat segons ambit territorial. 2015
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Amb l’'excepcid dels equipaments patrimonials que reben entre 100.000 i 250.000 visitants, s'observa que a mesura que
augmenta el nombre de visitants disminueix la taxa de gratuitat. En efecte, si bé entre els museus amb menor
freqlentacid (fins a 25.000 visitants) la taxa de gratuitat supera ampliament el 50% amb xifres d’entre el 56-58%, en
els equipaments amb més de 250.000 visitants la taxa de gratuitat esta per sota del 25%.

Taxa de gratuitat segons trams de visitants. 2015
Equipaments % gratuits
<10.000 102 57,6%
10.001-25.000 50 55,8%
25.001-50.000 27 47,9%
50.001-100.000 19 33,7%
100.001-250.000 15 44,0%
>250.000 12 23,5%
Total 225 29,6%

Taxa de gratuitat segons trams de visitants. 2015
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Els equipaments patrimonials de caracter Pluridisciplinari local i els dedicats a la Ciéncia i la Tecnica sén els que
presenten la taxa més alta de gratuitat, al voltant del 60%. A una certa distancia es troben els dedicats a
Historia/Arqueologia amb gairebé el 50% de visitants gratuits. Aquestes taxes es redueixen sensiblement entre els
equipaments d’Art -lleugerament inferior al 25%- i els dedicats a I'Etnografia/Antropologia/Societat amb el 16% dels
visitants que van accedir-hi gratuitament.

Taxa de gratuitat segons tematica
Equipaments % gratuits
Art 62 23,4%
Ciéncies i Técnigues 25 59,7%
Etnografia/Antropologia/Societat 37 15,9%
Historia/Arqueologia 30 47,9%
Monografic 22 36,9%
Pluridisciplinari local 49 62,4%
Total 225 29,6%
Taxa de gratuitat segons tematica. 2015
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4. Els usos: grau d’activitat dels visitants

Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

4.1. Usos dels visitants

Els usos son cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels visitants durant la seva estada a I'equipament, ja sigui a

les exposicions, les activitats culturals o als serveis museistics. Cada visitant pot fer un o més usos durant la seva

estada a I'equipament. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d’usos que faci de l'oferta

museistica.

Tot seguit es presenta un exemple de recompte dels usos: una familia amb pare, mare i 2 fills entra a un museu, tots
ells visiten I'exposicié permanent, els pares visiten una exposicié temporal i els dos fills realitzen un taller; el museu
registra 4 visitants i 8 usos (4 usos per exposicié permanent + 2 usos per exposicid temporal + 2 usos per activitats

propies).

Els 20.371.500 visitants que van rebre els equipaments patrimonials de Catalunya el 2015 van generar 26.255.000
usos, el que suposa gairebé 1,3 usos per visitant.

Usos segons tipologia. 2015

%

Desviacio

Usos % usos Equipaments equipaments Mitjana estandard Minim Maxim
Museus 14.001.575 53,3% 118 50,2% 118.657,4 295.221,5 55 1.807.052
Col-leccions 11.402.327 43,4% 89 37,9% 128.116,0 526.097,0 32 4.251.140
Monuments 851.380 3,2% 28 11,9% 30.406,4 44.757,0 93 199.760
Total 26.255.282 100,0% 235 100,0% 111.724,6 385.764,4 32 4.251.140
Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 67




Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

<& » ICRPC®

Usos segons tipologia. 2015 Mitjana usos segons tipologia. 2015
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Usos segons ambit territorial. 2015

) . - Desviacio , "
o, o,
Usos Yo USOS Equipam. o equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Regid Metropolitana 20.652.322 78,7% 89 37,9% 232.048,6 588.562,1 57 4.251.140
Comarques de Girona 3.258.591 12,4% 43 18,3% 75.781,2 221.052,7 32 1.452.419
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 929.711 3,5% 32 13,6% 29.053,5 35.701,7 55 160.590
Terres de Lleida i Aran 500.831 1,9% 39 16,6% 12.841,8 23.407,2 93 126.451
Penedés i Catalunya Central 913.827 3,5% 32 13,6% 28.557,1 44.266,8 950 214.076
Total 26.255.282 100,0% 235 100,0% 111.724,6 385.764,4 32 4.251.140
Usos segons ambit territorial. 2015 Mitjana d'usos segons ambit territorial. 2015
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Usos segons trams de visitants. 2015

. —
Usos % usos Equipaments Y Mitjana Desviacio Minim Maxim
equipaments estandard
<10.000 593.117 2,3% 111 47,2% 5.343,4 5.476,0 32 27.357
10.001-25.000 1.229.483 4,7% 51 21,7% 24.107,5 10.205,0 11933 59.084
25.001-50.000 1.468.721 5,6% 27 11,5% 54.397,1 20.480,7 25720 91.732
50.001-100.000 1.687.584 6,4% 19 8,1% 88.820,2 27.911,6 51413 160.590
100.001-250.000 3.342.738 12,7% 15 6,4% 222.849,2 66.945,3 123063 323.919
>250.000 17.933.639 68,3% 12 5,1% 1.494.469,9 946.327,4 709268 4.251.140
Total 26.255.282 100,0% 235 100,0% 111.724,6 385.764,4 32 4.251.140
Usos segons trams de visitants. 2015 Mitjana d'usos segons trams de visitants. 2015
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Usos segons tematica. 2015

) % - Desviaci6 , . .
o,
Usos /o USOS Equipaments equipaments Mitjana estandard Minim Maxim
Art 15.472.794 58,9% 69 29,4% 224.243,4 600.336,3 57 4.251.140
Ciéncies i Técniques 3.019.934 11,5% 25 10,6% 120.797,4 380.925,1 110 1.904.217
Etnografia/Antropologia/Societat| 3.030.917 11,5% 39 16,6% 77.715,8 288.897,8 55 1.807.052
Historia/Arqueologia 3.214.642 12,2% 30 12,8% 107.154,7 268.857,9 259 1.468.153
Monografic 276.083 1,1% 23 9,8% 12.003,6 25.809,2 32 123.063
Pluridisciplinari local 1.240.912 4,7% 49 20,9% 25.324,7 26.707,4 1178 136.731
Total 26.255.282 100,0% 235 100,0% 111.724,6 385.764,4 32 4.251.140
Usos segons tematica. 2015 Mitjana usos segons tematica. 2015
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4.2. Usos totals diaris

Si bé els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre una mitjana de 323 visitants diaris, els usos diaris van

elevar-se a 415.

e Recerca

en Patrimoni Cultural

Usos totals diaris segons tipologia. 2015
Equipaments Usos diaris
Museus 118 412,5
Col-leccions 89 508,0
Monuments 28 122,7
Total 235 414,6
Usos totals diaris segons tipologia. 2015
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4.3. Usos per visitant
El 2015 cada visitant als equipaments patrimonials de Catalunya va realitzar una mitjana d’'1,29 usos.
Un elevat nombre d’usos per visitant és indicador d’una oferta d’activitats i exposicions més amplia i variada, el que
permet enriquir la visita a I'equipament patrimonial. Aixi els museus son els més actius en generar una oferta diversa ja

gue aconsegueixen una taxa 1,36 usos per visitant, mentre que els monuments se situen en una posicidé proxima a 1 Us
per visitant: simplement veure el monument.

Usos per visitant segons tipologia. 2015
Equipaments Usos/visitant
Museus 118 1,36
Col-leccions 89 1,23
Monuments 28 1,06
Total 235 1,29

Usos per visitant segons tipologia. 2015
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Els equipaments patrimonials del Penedeés, i la Catalunya Central aconsegueixen una taxa de gairebé 1,6 usos per
visitant destacadament per sobre dels altres territoris catalans.

Usos per visitant segons ambit territorial. 2015
Equipaments Usos/visitant
Regié Metropolitana 89 1,29
Comarques de Girona 43 1,21
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 32 1,34
Terres de Lleida i Aran 39 1,23
Penedés i Catalunya Central 32 1,57
Total 235 1,29

Usos per visitant segons ambit territorial. 2015
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Els equipaments de fins a 50.000 visitants sén els que presenten indicadors més elevats d’usos per visitant, entre 1,49 i
1,58. A partir de més de 50.000 visitants aquest indicador es redueix al voltant d'1,25 usos per visitants, amb I'excepcio
dels equipaments en la franja de 100.001-250.000 visitants que presenten una taxa d’1,42 usos per visitant.

Usos per visitant segons trams de visitants. 2015

Equipaments Usos/visitant
<10.000 111 1,49
10.001-25.000 51 1,51
25.001-50.000 27 1,58
50.001-100.000 19 1,28
100.001-250.000 15 1,42
>250.000 12 1,23
Total 235 1,29

Usos per visitant segons trams de visitants. 2015
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Anteriorment s’ha vist que els equipaments patrimonials dedicats a la Ciéncia i la Técnica sén els que reben més
escolars tant en termes absoluts com relatius. Segurament derivat d’aquest fet sdn també els que presenten una taxa
més elevada d’usos per visitant (2,37), molt superior a la resta d’equipaments.

Igualment, els equipaments Pluridisciplinaris locals també presenten taxes relatives de visitants escolars molt elevades i
també obtenen una taxa d’usos per visitant elevada (1,43), la segona més alta.

Usos per visitant segons tematica. 2015
Equipaments Usos/visitant
Art 69 1,19
Ciéncies i Técnigues 25 2,37
Etnografia/Antropologia/Societat 39 1,22
Historia/Arqueologia 30 1,28
Monografic 23 1,16
Pluridisciplinari local 49 1,43
Total 235 1,29

Usos per visitant segons tematica. 2015
2,37

[clelolololelolole]

PRPPPNNNN
ONDOWONDO

1,28 1,22 1,19 116 1,29
H 5 o = = =
\ A\ .
> @’b 9 v(‘ {%\\" &o‘"b
o
N

@0

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 76



Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

<& » ICRPC®

4.4. Usos expositius per visitant

Els usos expositius per visitant sén un indicador del nombre d’exposicions —ja siguin permanents o temporals- que visita
una persona en la seva estada a I'equipament patrimonial.

Els museus son els equipaments que presenten una taxa més elevada d’usos expositius per visitant (1,23) sensiblement
més elevada que les col-leccions (1,12), essent segurament un indicador d’'una major oferta d’exposicions temporals per
part dels primers. Els monuments a penes organitzen exposicions temporals.

Usos expositius per visitant segons tipologia. 2015
Equipaments | USO8 eXpositius
Museus 118 1,23
Col-leccions 89 1,12
Monuments 28 1,00
Total 235 1,17

Usos expositius per visitant segons tipologia. 2015
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Novament els equipaments patrimonials del Penedés i la Catalunya Central presenten la taxa més elevada d’usos
expositius per visitant, en comparacié amb els altres territoris catalans.

Usos expositius per visitant segons ambit territorial. 2015
Equipaments Usos g)fpositius
/visitant
Regié Metropolitana 89 1,18
Comarques de Girona 43 1,10
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 32 1,21
Terres de Lleida i Aran 39 1,01
Penedés i Catalunya Central 32 1,26
Total 235 1,17

Usos expositius per visitant segons ambit territorial. 2015
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Usos expositius per visitant segons trams de visitants. 2015

Equipaments

Usos expositius

/visitant
<10.000 111 1,16
10.001-25.000 51 1,19
25.001-50.000 27 1,28
50.001-100.000 19 1,11
100.001-250.000 15 1,24
>250.000 12 1,16
Total 235 1,17

Usos expositius per visitant segons trams de visitants. 2015
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Destaca l'elevada taxa d’usos expositius per visitant dels equipaments dedicats a la Ciéncia i la Tecnica (1,84), molt per
sobre de la resta d’equipaments d‘altres tematiques.

Usos expositius per visitant segons tematica. 2015
Equipaments Usos gx_positius
/visitant

Art 69 1,13
Ciéncies i Técnigues 25 1,84
Etnografia/Antropologia/Societat 39 1,13
Historia/Arqueologia 30 1,12
Monografic 23 1,07
Pluridisciplinari local 49 1,14
Total 235 1,17

Usos expositius per visitant segons tematica
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4.5. Usos expositius diaris

Usos expositius diaris segons tipologia. 2015
Equipaments Usos/dia
Museus 118 374,8
Col-leccions 89 460,4
Monuments 28 1154
Total 235 376,7

Usos expositius diaris segons tipologia. 2015
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4.6. Usos diaris de les exposicions permanents
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Usos diaris de les exposicions permanents segons
tipologia. 2015

Equipaments

Usos diaris
expos permanents

Museus 116 290,7
Col-leccions 84 385,6
Monuments 28 114,6
Total 228 303,3

Usos diaris de les exposicions permanents segons
tipologia. 2015

290,7

Museus

385,6

Col-leccions

114,6

Monuments

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015

303,3

Total

82



Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

<& » ICRPC®

4.7. Usos diaris de les exposicions temporals

Alguns equipaments tenen accessos, espais i registres que permeten diferenciar les visites a les exposicions temporals
de les permanents i d'altres no. Aix0 suposa que, en molts equipaments, no es poden diferenciar aquells visitants
segons l'exposicié que visiten i, per tant, sén considerats com a 2 usos durant els dies en que una exposicié temporal
esta oberta.

Usos diaris de les exposicions temporals segons tipologia. 2015
. Usos diaris
Equipaments
expos temporals
Museus 60 120,5
Col-leccions 34 246,2
Monuments 2 120,8
Total 96 159,2

Usos diaris de les exposicions temporals segons tipologia. 2015
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4.8. Usos activitats escolars

Els usos d’activitats escolars fan referéncia als tallers o altres activitats que el public escolar realitza en els equipaments.
No hi sdn comptats les visites a les exposicions (usos expositius). Per aquest motiu, la xifra d’'usos d’activitats escolars
és menor que la xifra de visitants escolars (veure apartat 2.13.).

Els equipaments patrimonials de Catalunya han ofert més d’1 milié d’usos per activitats als escolars que els han visitat.

Usos escolars segons tipologia. 2015
Usos % UsoS | o ipaments| . % Mitjana | Desviacio Minim Maxim
escolars escolars equipaments estandard
Museus 709.712 67,8% 100 70,9% 7.097,1 10.708,9 6 55.754
Col-leccions| 314.477 30,0% 36 25,5% 8.735,5 26.163,0 100 151.919
Monuments 22.468 2,1% 5 3,5% 4.493,6 3.899,0 1131 11.094
Total 1.046.657 | 100,0% 141 100,0% 7.423,1 15.921,1 6 151.919
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Usos escolars segons tipologia. 2015 Mitjana usos escolars segons tipologia. 2015

800.000

709.712
600.000
400.000

314.477
300.000 Monuments _ 4.493,6
200.000
00.000 22.468 ota 7.423,1
0 |
Museus Col-leccions Monuments 0,0 2.000,0 4.000,0 6.000,0 8.000,0 10.000,0
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Usos escolars segons ambit territorial. 2015

Usos % usos , % L Desviacio - o
Equipam. . Mitjana N Minim Maxim
escolars escolars equipam. estandard
Regid Metropolitana 743.093 71,0% 62 44,0% 11.985,4 22.148,1 38 151.919
Comarques de Girona 140.936 13,5% 31 22,0% 4.546,3 8.802,9 100 47.400
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 53.451 5,1% 15 10,6% 3.563,4 3.238,7 113 9.986
Terres de Lleida i Aran 25.955 2,5% 14 9,9% 1.853,9 1.980,3 6 5.028
Penedés i Catalunya Central 83.222 8,0% 19 13,5% 4.380,1 6.061,6 220 21.043
Total 1.046.657 100,0% 141 100,0% 7.423,1 15.921,1 6 151.919
Usos escolars segons ambit territorial. 2015 Mitjana usos escolars segons ambit territorial.
800.000 743.093 2015
700.000
600.000 Regi6 Metropolitana [N 11.9854
500.000 Comarques de Girona [ 4.546,3
400.000
300.000 Penedeés i Catalunya Central [N 4.380,1
200.000 140.936 83.222 Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre [ 3.563,4
100.000 . 53.451 25,955
0 - [ — Terres de Lleida i Aran [ 1.853,9
Regid Comarquesde Penedés i Camp de Terres de
Metropolitana  Girona Catalunya  Tarragonai LleidaiAran Total N 7.4231
Central Terres de
I'Ebre 00 40000 80000 12.000,0
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Usos escolars segons trams de visitants. 2015
Usos % usos , % - Desviacio - o
Equipaments . Mitjana N Minim Maxim
escolars escolars equipaments estandard
<10.000 62.751 6,0% 47 33,3% 1.335,1 1.608,9 100 9.986
10.001-25.000 150.899 14,4% 40 28,4% 3.772,5 3.708,9 6 19.157
25.001-50.000 101.285 9,7% 18 12,8% 5.626,9 5.176,7 45 19.915
50.001-100.000 124.534 11,9% 14 9,9% 8.895,3 6.168,3 1251 21.043
100.001-250.000 193.433 18,5% 12 8,5% 16.119,4 18.480,5 514 55.754
>250.000 413.755 39,5% 10 7,1% 41.375,5 41.266,3 1917 151.919
Total 1.046.657 100,0% 141 100,0% 7.423,1 15.921,1 6 151.919
Usos escolars segons trams de visitants. Mitjana usos escolars segons trams de visitants. 2015
2015
450.000 413.755 >250.000 T 41.375,5
400.000
350.000 100.001-250.000 N 16.119,4
300000 50.001-100.000 N
.001-100. 8.895,3
250000 103,433
- 150.899 25.001-
150,000 loLags 12453 5.001-50.000 M 5.626,9
100.000 R 10.001-25.000 WM 3.772,5
50.000 .
0 N N N N o o <10.000 M 1.335:1
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Usos escolars segons tematica. 2015
o 5 ——
Usos Yo USOS Equipam. ./° Mitjana De§V'aC'O Minim Maxim
escolars escolars equipam. estandard
Art 292.245 27,9% 36 25,5% 8.117,9 12.764,6 45 48.251
Ciéncies i Técniques 279.594 26,7% 17 12,1% 16.446,7 37.514,5 185 151.919
Etnografia/Antropologia/Societat| 110.066 10,5% 19 13,5% 5.792,9 6.787,3 270 21.596
Historia/Arqueologia 204.336 19,5% 19 13,5% 10.754,5 12.816,7 330 38.044
Monografic 12.661 1,2% 8 5,7% 1.582,6 2.784,7 102 8.330
Pluridisciplinari local 147.755 14,1% 42 29,8% 3.518,0 4.554,6 6 19.955
Total 1.046.657 100,0% 141 100,0% 7.423,1 15.921,1 6 151.919
Usos escolars segons tematica. 2015 Mitjana usos escolars segons tematica. 2015
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Destaca l'elevada quantitat d’usos per activitats escolars que han ofert els museus i col-leccions dedicats a la Ciéncia i la
Técnica: gairebé 16.500 de mitjana. Els segueixen els equipaments dedicats a la Historia/Arqueologia amb una mitjana
de gairebé 11.000 usos per activitats escolars, i els d’Art amb més de 8.000. A la cua se situen els Pluridisciplinaris
locals i els Monografics amb una mitjana de 1.580 usos per activitats escolars.
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4.9. Servei a les escoles: usos activitats escolars respecte total usos activitats propies

Aquesta taxa mostra el pes relatiu dels usos d’activitats escolars respecte als usos totals d’activitats propies de
I'equipament. Com més elevada és, més pes relatiu tenen les activitats escolars respecte del total d’activitats.

Tant en museus com en monuments un 56% dels usos d’activitats sén escolars, mentre que per les col-leccions sén un
31%.

Usos escolars respecte a usos activitats propies
totals segons tipologia. 2015
Equipaments _ % Usos
activitats escolars
Museus 100 55,8%
Col-leccions 36 30,7%
Monuments 5 55,6%
Total 141 44,8%

Usos escolars respecte a usos activitats propies totals segons tipologia. 2015

60,0% 55,8% 55,6%
50,0% 44,8%
40,0%
30,7%

30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Museus Col-leccions Monuments Total
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Usos escolars respecte a usos activitats propies totals
segons ambit territorial. 2015
. % Usos
Equipaments Activ. escolars

Regié Metropolitana 62 42,3%
Comarques de Girona 31 57,8%
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 15 59,9%
Terres de Lleida i Aran 14 33,1%
Penedés i Catalunya Central 19 49,6%
Total 141 44,8%

Usos escolars respecte a usos activitats propies totals
segons ambit territorial. 2015
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Usos escolars respecte a usos activitats propies
totals segons trams de visitants. 2015

Equipaments % Usos

Activ. escolars
<10.000 47 49,4%
10.001-25.000 40 61,3%
25.001-50.000 18 41,2%
50.001-100.000 14 56,9%
100.001-250.000 12 48,1%
>250.000 10 37,7%
Total 141 44,8%

Usos escolars respecte a usos activitats propies totals
segons trams de visitants. 2015
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Els equipaments dedicats a I'Etnografia/Antropologia/Societat, els Monografics i els Pluridisciplinaris locals sén els que
presenten un pes relatiu més gran dels usos de les activitats escolars respecte de les activitats totals superior al 60%.

Inversament, els equipaments d’Art sdn els que presenten la taxa més baixa amb un 35%.

Destaca que la taxa dels equipaments de Ciéncies i Técniques que, tot i presentar la taxa més alta de visitants escolars

en relacid als visitants totals, presenten una taxa d’usos escolars (42%) inferior a la mitjana d’equipaments d’altres

tematiques (45%).

Usos escolars respecte a usos activitats propies totals

segons tematica. 2015

Equipaments % Usos
activ. escolars

Art 36 35,0%
Ciéncies i Técnigues 17 41,7%
Etnografia/Antropologia/Societat 19 63,1%
Historia/Arqueologia 19 52,5%
Monografic 8 62,5%
Pluridisciplinari local 42 59,4%
Total 141 44,8%
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Usos escolars respecte a usos activitats propies totals segons tematica.

2015
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4.10. Usos activitats familiars

Enfront del milié d’usos per activitats escolars, els equipaments patrimonials de Catalunya van obtenir en 2015 uns
300.000 usos per activitats familiars. Destaca el cas de les col-leccions amb un nombre d’usos per activitats familiars el
doble que els museus.

Usos activitats familiars segons tipologia. 2015
. —
US.(.)S % usos Equipam. ./° Mitjana De§V'aC'O Minim Maxim
familiars equipam. estandard
Museus 99.561 32,9% 76 76,0% 1.310,0 2.810,3 20 14.119
Col:-leccions | 202.646 67,0% 20 20,0% 10.132,3 34.874,3 6 156.341
Monuments 428 0,1% 4 4,0% 107,0 118,2 15 280
Total 302.635 100,0% 100 100,0% 3.026,4 15.881,0 6 156.341
Usos activitats familiars segons tipologia. 2015 Mitjana usos activitats familiars segons tipologia.
250.000 2015
202.646
Cotteccions [ 101323
150.000 Museus - 1.310,0
99.561
100.000
Monuments I 107,0
50.000
Total [N 3.026,4
428
0
Museus Col-leccions Monuments 0,0 2.000,0 4.000,0 6.000,0 8.000,0 10.000,0 12.000,0
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Usos activitats familiars segons ambit territorial. 2015
Usos % usos Equipam % Mitiana Desviacio Minim Maxim
familiars familiars quipam. equipam. ] estandard
Regid Metropolitana 247.384 81,7% 44 44,0% 5.622,4 23.679,1 46 156.341
Comarques de Girona 27.548 9,1% 23 23,0% 1.197,7 2.861,4 15 14.119
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 3.868 1,3% 9 9,0% 429,8 551,0 37 1.741
Terres de Lleida i Aran 4.589 1,5% 10 10,0% 458,9 882,2 20 2.829
Penedés i Catalunya Central 19.246 6,4% 14 14,0% 1.374,7 3.167,8 6 12.120
Total 302.635 100,0% 100 100,0% 3.026,4 15.881,0 6 156.341
Usos activitats familiars segons ambit territorial. Mitjana usos activitats familiars segons ambit
2015 territorial. 2015
300.000
247.384 i itana - I
250.000 Regid Metropolitana 5.622,4
200.000 Penedés i Catalunya Central [ 1.374,7
150.000 Comarques de Girona [ 1.197,7
100.000
Terres de Lleida i Aran 458,9
50.000 27.548 19.246 .
4.589 3.868
0 | | —_— —_ Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre [l 429,8
Regid Comarques de  Penedesi Terres de Camp de
Metropolitana  Girona Catalunya LleidaiAran Tarragonai Total [ 3.026,4
Central Terres de
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Usos activitats familiars segons trams de visitants. 2015
Usos % Usos | o ipaments % Mitjana Desviacio Minim Maxim
familiars familiars auip equipaments ] estandard
<10.000 11.985 4,0% 26 26,0% 461,0 785,7 6 3.786
10.001-25.000 16.086 5,3% 30 30,0% 536,2 515,3 20 1.741
25.001-50.000 51.736 17,1% 17 17,0% 3.043,3 6.459,5 15 25.594
50.001-100.000 6.377 2,1% 11 11,0% 579,7 684,2 54 2.343
100.001-250.000 39.409 13,0% 8 8,0% 4.926,1 5.458,9 130 14.119
>250.000 177.042 58,5% 8 8,0% 22.130,3 54.370,2 86 156.341
Total 302.635 100,0% 100 100,0% 3.026,4 15.881,0 6 156.341
Usos activitats familiars segons trams de Mitjana usos activitats familiars segons trams de
visitants. 2015 visitants. 2015
200.000 177.042
180.000 >250.000 I 22.130,3
160.000
140.000 100.001-250.000 NN 4.926,1
120.000
100.000 50.001-100.000 W 579,7
80.000 p—
60.000 39.409 25.001-50.000 NN 3.043,3
40.000 16.086
zo.oog niﬁ - I 527 l 10.001-25.000 W 536,2
S S & & S ) <10.000 W 461,0
DQ.Q ’%.0 590.0 \90.0 %(00.0 (90.0
& & & & 7 Total N 3.0264
S o & N
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Usos activitats familiars segons tematica. 2015
Usos % usos . % - Desviacio , .

familiars | familiars Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Art 183.055 60,5% 27 27,0% 6.779,8 | 29.984,3 6 156.341
Ciéncies i Técniques 58.036 19,2% 11 11,0% 5.276,0 8.128,6 47 25.594
Etnografia/Antropologia/Societat | 10.812 3,6% 12 12,0% 901,0 1.705,8 39 6.156
Historia/Arqueologia 27.578 9,1% 15 15,0% 1.838,5 3.512,1 55 14.119
Monografic 1.717 0,6% 4 4,0% 429,3 434,5 50 1.027
Pluridisciplinari local 21.437 7,1% 31 31,0% 691,5 805,7 24 3.786
Total 302.635 | 100,0% 100 100,0% 3.026,4 | 15.881,0 6 156.341

Usos activitats familiars segons tematica. 2015
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Mitjana usos activitats familiars segons tematica. 2015

Art I 6.779,8
Ciencies i Tecniques [N 5.276,0
Historia/Arqueologia [N 1.838,5
Etnografia/Antropologia/Societat [l 901,0
Pluridisciplinari local [l 691,5
Monografic [l 429,3
Total NN 3.026,4

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000

A diferéncia de les activitats escolars, en el cas de les activitats familiars, els equipaments dedicats a I’Art obtenen una
mitjana d’usos superior als equipaments d’altres tematiques.
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4.11. Servei a les families: usos activitats familiars respecte total usos activitats propies

Aguesta taxa mostra la importancia relativa dels usos d’activitats familiars respecte als usos totals d’activitats propies
de I'equipament. Com més elevada és, més pes relatiu tenen les activitats familiars respecte del total d'activitats.

Destaquen les col-leccions amb una taxa del 34%, molt superior a la resta.

Usos familiars respecte a usos activitats
propies totals segons tipologia. 2015

Equipaments % Usos familiars
Museus 76 9,0%
Col-leccions 20 33,8%
Monuments 4 1,1%
Total 100 17,4%

Usos familiars respecte a usos activitats propies totals
segons tipologia. 2015
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Museus Col-leccions Monuments Total
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Usos familiars respecte a usos activitats propies totals segons
ambit territorial. 2015

Equipaments % Usos familiars
Regid Metropolitana 44 19,7%
Comarques de Girona 23 12,6%
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 9 6,6%
Terres de Lleida i Aran 10 6,9%
Penedés i Catalunya Central 14 13,3%
Total 100 17,4%

Usos familiars respecte a usos activitats propies totals
segons ambit territorial. 2015
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Usos familiars respecte a usos activitats propies totals
segons trams de visitants. 2015
Equipaments % Usos familiars
<10.000 26 14,3%
10.001-25.000 30 8,4%
25.001-50.000 17 23,6%
50.001-100.000 11 3,7%
100.001-250.000 8 10,6%
>250.000 8 25,2%
Total 100 17,4%

Usos familiars respecte a usos activitats propies totals
segons trams de visitants. 2015
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Els equipaments d’Art presenten la taxa més elevada d’usos familiars respecte els usos totals d’activitats (24%), seguits
dels de Ciéncia i Tecnica (20%). Inversament, els equipaments d’Historia/Arqueologia sén els que presenten les taxes
més baixes (8%).

Usos familiars respecte a usos activitats propies totals
segons tematica. 2015
Equipaments % Usos familiars
Art 27 23,9%
Ciéncies i Técnigues 11 20,0%
Etnografia/Antropologia/Societat 12 9,2%
Historia/Arqueologia 15 7,6%
Monografic 4 10,1%
Pluridisciplinari local 31 11,5%
Total 100 17,4%

Usos familiars respecte a usos activitats propies totals
segons tematica. 2015
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5. Els visitants virtuals

5.1. Visitants web

Els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre gairebé 20 milions de visites a les seves webs, una quantitat molt
propera al nombre de visitants fisics.

Visitants web segons tipologia. 2015
Visitants % visitants Equipam % Mitiana Desviacio Minim Maxim
web web quipam. equipaments ] estandard
Museus 13.057.595 66,1% 72 67,3% 181.355,5 489.199,1 606 3.097.460
Col-leccions 5.699.508 28,9% 32 29,9% 178.109,6 390.924,4 499 1.646.699
Monuments 990.582 5,0% 3* 2,8% 330.194,0 482.289,8 26501 886.307
Total 19.747.685 100,0% 107 100,0% 184.557,8 | 458.255,5 499 3.097.460

*S’ha de tenir en compte que només 3 dels 28 monuments van enviar dades relatives als visitants web. Aquest fet pot distorsionar les dades
en gran mesura, per exemple la mitjana.

Visitants web segons tipologia. 2015 Mitjana visitants web segons tipologia. 2015
14.000.000 13.057.595
12.000.000 Monuments |, 330.194,0
10.000.000
Museus [N 181.355,5
8.000.000
5.699.508
6:000.000 Col-leccions NI 178.1096
4.000.000
2.000.000 990.582 Total [N 184.557,8
0 [ |

Museus Col-leccions Monuments 0  50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000
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Visitants web segons ambit territorial. 2015
Visitants | % visitants , % L Desviacié - ‘s
Equipam. . Mitjana N Minim Maxim
web web equipam. estandard
Regid Metropolitana 15.673.201 79,4% 49 45,8% 319.861,2 | 545.727,3 606 3.097.460
Comarques de Girona 2.815.688 14,3% 17 15,9% 165.628,7 | 612.098,7 499 2.540.386
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre| 356.928 1,8% 11 10,3% 32.448,0 42.222,8 911 122.876
Terres de Lleida i Aran 145.593 0,7% 12 11,2% 12.132,8 10.588,5 2219 35.150
Penedés i Catalunya Central 756.275 3,8% 18 16,8% 42.015,3 64.480,0 660 267.776
Total 19.747.685| 100,0% 107 100,0% 184.557,8 | 458.255,5 499 3.097.460
Visitants web segons ambit territorial. 2015 Mitjana visitants web segons ambit territorial.
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Visitants web segons trams de visitants. 2015
— S— . —
V'illt:t?ts Yo vv|vse|tbants Equipaments equipaﬁnents Mitjana Esetz\r/1§§|r?j Minim Maxim
<10.000 584.959 3,0% 34 31,8% 17.204,7 31.785,6 606 185.351
10.001-25.000 663.252 3,4% 27 25,2% 24.564,9 26.590,0 3500 108.196
25.001-50.000 582.904 3,0% 15 14,0% 38.860,3 55.157,3 499 223.304
50.001-100.000 1.399.665 7,1% 9 8,4% 155.518,3 | 172.787,8 12278 556.475
100.001-250.000 | 3.102.597 15,7% 10 9,3% 310.259,7 | 249.464,3 56065 886.307
>250.000 13.414.308 67,9% 12 11,2% 1.117.859,0 | 893.742,8 334605 3.097.460
Total 19.747.685 100,0% 107 100,0% 184.557,8 | 458.255,5 499 3.097.460

Visitants web segons trams de visitants. 2015 Mitjana visitants web segons trams de visitants.
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Visitants web segons tematica. 2015

Visitants % . % - Desviaci6 , .

web visit.web Equipam. equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Art 12.148.073 | 61,5% 28 26,2% 433.859,8 | 606.372,6 2800 2.540.386
Ciéncies i Técniques 1.355.654 6,9% 14 13,1% 96.832,4 | 156.363,1 2219 523.898
Etnografia/Antropologia/Societat| 3.768.311 19,1% 17 15,9% 221.665,4 | 743.618,2 499 3.097.460
Historia/Arqueologia 1.759.583 8,9% 14 13,1% 125.684,5 | 149.071,8 3128 412.130
Monografic 487.056 2,5% 11 10,3% 44.277,8 | 62.883,2 2892 212.051
Pluridisciplinari local 229.008 1,2% 23 21,5% 9.956,9 6.474,2 606 24.264
Total 19.747.685 | 100,0% 107 100,0% | 184.557,8 | 458.255,5 499 3.097.460

Visitants web segons tematica. 2015

Mitjana visitants web segons tematica. 2015
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5.2. Visitants web respecte visitants fisics

Aguesta taxa mostra la quantitat de visitants a la web respecte dels visitants fisics dels equipaments. Com més elevada
€s, més visitants web rep un equipament per cada visitant fisic.

El 2015 per cada visitant fisic els equipaments patrimonials de Catalunya van rebre 1,1 visitants web'*.

Visitants web respecte visitants fisics segons tipologia. 2015
Equipaments % visitants web/fisics
Museus 72 143,2%
Col-leccions 32 67,8%
Monuments 3* 305,4%
Total 107 110,6%

*S’ha de tenir en compte que només 3 dels 28 monuments van enviar dades relatives als
visitants web. Aquest fet pot distorsionar les dades en gran mesura, per exemple la mitjana.

14 Cal tenir en compte que dels 235 equipaments que conformen l'univers de |'estudi, aquesta dada s’extreu dels 107 equipaments que van
presentar dades de visitants web.
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Visitants web respecte visitants fisics segons tipologia.
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Visitants web respecte visitants fisics segons ambit territorial.

Equipaments

% visitants

web/fisics
Regié Metropolitana 49 103,1%
Comarques de Girona 17 155,8%
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 11 159,3%
Terres de Lleida i Aran 12 93,9%
Penedés i Catalunya Central 18 165,1%
Total 107 110,6%
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Visitants web respecte visitants fisics segons ambit territorial.
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Destaca l'elevada taxa de visitants a la web en relacio als visitants fisics dels equipaments patrimonials de Catalunya
que van rebre menys de 10.000 visitants el 2015, que triplica la taxa general.

Visitants web respecte visitants fisics segons trams de
visitants. 2015
Equipaments % visitants web/fisics
<10.000 34 340,7%
10.001-25.000 27 154,4%
25.001-50.000 15 110,4%
50.001-100.000 9 219,5%
100.001-250.000 10 202,0%
>250.000 12 92,2%
Total 107 110,6%
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Visitants web respecte visitants fisics segons trams de
visitants. 2015

400,0%
350,0% 340,7%
,U7%
300,0%
0,
250,0% 2195% 507 0%
200,0% 154,4%
150,0% 110,4% o 110,6%
100,0% S
50,0% I
0,0%
\) Q Q Q Q Q >
D AP S X < o
L N N N v v
® ® & & 7
8 %
N 0¥ & S

Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 110



en Patrimoni Cultural

El 2015 els equipaments d’Historia/Arqueologia i els Pluridisciplinaris local van ser les Uniques categories que presenten
taxes de visitants web respecte visitants fisics inferiors als 100%. Per tant, sén els Unics que reben menys visites a la
web que visites fisiques.

Visitants web respecte visitants fisics segons tematica. 2015
Equipaments % visitants web/fisics
Art 28 104,2%
Ciéncies i Técnigues 14 115,1%
Etnografia/Antropologia/Societat 17 160,0%
Historia/Arqueologia 14 83,2%
Monografic 11 261,6%
Pluridisciplinari local 23 63,3%
Total 107 110,6%

Visitants web respecte visitants fisics segons tematica.
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Destaquen els museus, doncs els seus seguidors a les xarxes suposen el 87% del total.

A 31 de desembre de 2015, els equipaments patrimonials de Catalunya tenien més de 3 milions de seguidors a les
xarxes socials.

Seguidors xarxes socials segons tipologia. 2015

Seguidors | % seguidors . % o Desviacio ;. ..
Equipaments . Mitjana N Minim Maxim
Xarxes soc. | xarxes soc. equipaments estandard
Museus 2.646.354 86,7% 78 61,4% 33.927,6 209.252,7 112 1.847.136
Col-leccions 360.607 11,8% 42 33,1% 8.585,9 21.773,9 37 128.678
Monuments 44,934 1,5% 7 5,5% 6.419,1 9.216,6 254 25.542
Total 3.051.895 100,0% 127 100,0% 24.030,7 164.542,5 37 1.847.136
Seguidors xarxes socials segons tipologia. 2015
3.000.000 2.646.354
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
360.607
500.000 44.934
0 ]
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Els museus van aconseguir una mitjana de 34.000 seguidors a les xarxes socials, un volum molt superior al de les altres
tipologies.

Mitjana seguidors xarxes socials segons tipologia. 2015

vuseos [ 335276
Col-leccions _ 8.585,9
Monuments _ 6.419,1
Total [, 220307
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Seguidors xarxes socials segons ambit territorial. 2015

Seguidors | % seguidors . o i - Desviacio , "
xarxes soc. | xarxes soc. Equipam. Yo equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Regid Metropolitana 2.808.858 92,0% 59 46,5% 47.607,8 240.314,2 116 1.847.136
Comarques de Girona 67.743 2,2% 22 17,3% 3.079,2 3.121,4 109 10.442
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre 41.866 1,4% 12 9,4% 3.488,8 2.935,2 818 9.852
Terres de Lleida i Aran 57.095 1,9% 17 13,4% 3.358,5 2.671,3 348 9.000
Penedés i Catalunya Central 76.333 2,5% 17 13,4% 4.490,2 2.678,5 37 9.518
Total 3.051.895 100,0% 127 100,0% 24.030,7 164.542,5 37 1.847.136
Seguidors xarxes socials segons ambit territorial. 2015
3.000.000 2.808.858
2.500.000
2.000.000
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1.000.000
500.000
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O | — — —
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Mitjana seguidors xarxes socials segons ambit territorial. 2015

Regi6 Metropolitana | 47.607,8
Penedés i Catalunya Central [ 4.490,2
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre [ 3.488,8
Terres de Lleidai Aran [ 3.358,5

Comarques de Girona [l 3.079,2

Total [N 24.030,7
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Seguidors xarxes socials segons trams de visitants. 2015
. > - s
Seguidors | % seguidors Equipam. | % equipam. Mitjana De§V'aCIO Minim Maxim
Xarxes soc. | xarxes soc. estandard
<10.000 99.684 3,3% 43 33,9% 2.318,2 2.134,4 37 8.279
10.001-25.000 117.085 3,8% 36 28,3% 3.252,4 2.591,6 112 10.442
25.001-50.000 77.208 2,5% 19 15,0% 4.063,6 3.907,2 571 15.271
50.001-100.000 138.519 4,5% 12 9,4% 11.543,3 21.999,5 634 80.656
100.001-250.000 210.294 6,9% 9 7,1% 23.366,0 23.957,2 5251 83.960
>250.000 2.409.105 78,9% 8 6,3% 301.138,1 625.775,5 27231 1.847.136
Total 3.051.895 100,0% 127 100,0% 24.030,7 164.542,5 37 1.847.136
Seguidors xarxes socials segons trams de Mitjana seguidors xarxes socials segons trams de
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El 2015 els equipaments patrimonials dedicats a I’Art van assolir més de 2.670.000 seguidors a les xarxes socials,
representant el 86% del total del equipaments patrimonials de Catalunya.

Seqguidors xarxes socials segons tematica. 2015

. % .,
Seguidors . . o : " Desviacio - -
XArxes Ssoc. Seguidors Equipam. Yo equipam. Mitjana estandard Minim Maxim
Xarxes soc.
Art 2.627.606 86,1% 36 28,3% 72.989,1 306.420,3 116 1.847.136
Ciéncies i Técniques 128.960 4,2% 16 12,6% 8.060,0 14.337,1 112 57.261
Etnografia/Antropologia/Societat 72.184 2,4% 20 15,7% 3.609,2 3.018,3 37 10.442
Historia/Arqueologia 110.807 3,6% 15 11,8% 7.387,1 7.269,9 109 26.286
Monografic 39.585 1,3% 9 7,1% 4.398,3 1.783,7 2319 8.279
Pluridisciplinari local 72.753 2,4% 31 24,4% 2.346,9 2.253,3 112 8.012
Total 3.051.895 100,0% 127 100,0% 24.030,7 164.542,5 37 1.847.136
Seguidors xarxes socials segons tematica. 2015 Mitjana seguidors xarxes socials segons tematica.
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6.1. Altres taules

Visitants segons tipus de tarifa i tipologia. 2015

Entrada Entrada Entrada Entrq_da Entraga Entraﬂda Entraga .
. - Reduida Gratuita Reduida Gratuita Acces
General Reduida Gratuita . Total
Individual | Individual | Individual | _C™UP Grup Grup No | Grup No | Universal
Escolar Escolar Escolar Escolar
Visitants 3.738.398 | 1.384.981 | 1.636.003 | 585.958 409.763 951.266 93.952 1.530.842 | 10.331.163
MuseUs % visitants per tarifa 38,8% 59,9% 44,7% 54,1% 78,9% 72,7% 48,4% 92,8% 50,7%
Equipaments 101 86 110 74 85 78 67 102 118
Mitjana 37.013,8 | 16.104,4 | 14.872,8 7.918,4 4.820,7 12.195,7 1.402,3 15.008,3 87.552,2
Visitants 5.661.872 | 592.682 1.956.691 | 465.534 81.855 293.846 95.789 88.775 9.237.044
Col-leccions % visitants per tarifa 58,7% 25,7% 53,4% 43,0% 15,8% 22,4% 49,4% 5,4% 45,3%
Equipaments 60 47 77 43 44 45 43 54 89
Mitjana 94.364,5 12.610,3 25.411,6 10.826,4 1.860,3 6.529,9 2.227,7 1.644,0 103.787,0
Visitants 244.885 332.655 68.628 30.946 27.625 63.851 4.209 30.540 803.339
Monuments % visitants per tarifa 2,5% 14,4% 1,9% 2,9% 5,3% 4,9% 2,2% 1,9% 3,9%
Equipaments 27 17 18 8 13 15 6 16 28
Mitjana 9.069,8 19.567,9 3.812,7 3.868,3 2.125,0 4.256,7 701,5 1.908,8 28.690,7
Visitants 9.645.155 | 2.310.318 | 3.661.322 | 1.082.438 519.243 1.308.963 193.950 1.650.157 | 20.371.546
Total % visitants per tarifa| 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Equipaments 188 150 205 125 142 138 116 172 235
Mitjana 51.304,0 15.402,1 17.860,1 8.659,5 3.656,6 9.485,2 1.672,0 9.593,9 86.687,4
Recompte de visitants dels equipaments patrimonials de Catalunya 2015 118




A
<€ »
v

ICRPC*

Institut Catala de Recerca
en Patrimoni Cultural

Visitants segons tipus de tarifa i ambit territorial. 2015

Entrada Entrada Entrada Entrada
Entrada Entrada Entrada Reduida Gratuita Reduida Gratuita
General Reduida Gratuita Grup Grup Grup No Grup No Accés
Individual | Individual | Individual Escolar Escolar Escolar Escolar Universal Total
Regié Visit.apts . 8.420.788 | 1.279.091 | 3.074.720 | 811.642 290.928 624.896 87.880 1.395.801 | 15.985.746
Metropolita % visitants per tarifa 87,3% 55,4% 84,0% 75,0% 56,0% 47,7% 45,3% 84,6% 78,5%
na Equipaments 62 52 81 49 52 42 42 68 89
Mitjana 135.819,2 | 24.597,9 37.959,5 16.564,1 5.594,8 14.878,5 2.092,4 20.526,5 179.615,1
Visitants 788.963 668.155 327.003 108.481 105.108 484.587 52.905 165.817 2.701.019
Comarques | % visitants per tarifa 8,2% 28,9% 8,9% 10,0% 20,2% 37,0% 27,3% 10,0% 13,3%
de Girona |Equipaments 38 34 39 26 33 33 29 34 43
Mitjana 20.762,2 19.651,6 8.384,7 4.172,3 3.185,1 14.684,5 1.824,3 4.877,0 62.814,4
Camp de | Visitants 172.795 158.809 108.465 61.462 78.389 69.434 16.167 30.469 695.990
Tarragona i | % visitants per tarifa 1,8% 6,9% 3,0% 5,7% 15,1% 5,3% 8,3% 1,8% 3,4%
Terres de | Equipaments 26 22 29 14 25 22 16 20 32
I'Ebre Mitjana 6.646,0 7.218,6 3.740,2 4.390,1 3.135,6 3.156,1 1.010,4 1.523,5 21.749,7
Terres de Visit_al_'\ts _ 105.172 109.940 68.502 10.698 29.833 41.333 22.778 19.401 407.657
Lleida i % V_ISItaI’ltS per tarifa 1,1% 4,8% 1,9% 1,0% 5,7% 3,2% 11,7% 1,2% 2,0%
Aran Equipaments 34 18 29 13 17 20 11 24 39
Mitjana 3.093,3 6.107,8 2.362,1 822,9 1.754,9 2.066,7 2.070,7 808,4 10.452,7
Penedes i Visit_al_'lts _ 157.437 94.323 82.632 90.155 14.985 88.713 14.220 38.669 581.134
Catalunya % V_ISItaI’ItS per tarifa 1,6% 4,1% 2,3% 8,3% 2,9% 6,8% 7,3% 2,3% 2,9%
Central Equipaments 28 24 27 23 15 21 18 26 32
Mitjana 5.622,8 3.930,1 3.060,4 3.919,8 999,0 4.224,4 790,0 1.487,3 18.160,4
Visitants 9.645.155 | 2.310.318 | 3.661.322 | 1.082.438 519.243 1.308.963 193.950 1.650.157 | 20.371.546
Total % visitants per tarifa 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Equipaments 188 150 205 125 142 138 116 172 235
Mitjana 51.304,0 15.402,1 17.860,1 8.659,5 3.656,6 9.485,2 1.672,0 9.593,9 86.687,4
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Visitants segons tipus de tarifa i trams de visitants. 2015

Entrada Entrada Entrada Entrada
Entrada Entrada Entrada Reduida Gratuita Reduida Gratuita
General Reduida Gratuita Grup Grup Grup No Grup No Accés
Individual | Individual | Individual Escolar Escolar Escolar Escolar Universal Total
Visitants 74.073 31.610 116.752 33.441 36.216 36.422 24.571 45.597 398.682
<10.000 % visitants per tarifa 0,8% 1,4% 3,2% 3,1% 7,0% 2,8% 12,7% 2,8% 2,0%
’ Equipaments 76 48 86 44 55 48 53 65 111
Mitjana 974,6 658,5 1.357,6 760,0 658,5 758,8 463,6 701,5 3.591,7
Visitants 141.585 91.735 244.194 91.404 83.002 44,378 25.648 94.282 816.228
10.001- | % visitants per tarifa 1,5% 4,0% 6,7% 8,4% 16,0% 3,4% 13,2% 5,7% 4,0%
25.000 |Equipaments 44 38 47 32 40 39 31 45 51
Mitjana 3.217,8 2.414,1 5.195,6 2.856,4 2.075,1 1.137,9 827,4 2.095,2 16.004,5
Visitants 177.999 129.009 230.728 114.409 81.829 63.037 27.502 105.753 930.266
25.001- | % visitants per tarifa 1,8% 5,6% 6,3% 10,6% 15,8% 4,8% 14,2% 6,4% 4,6%
50.000 |Equipaments 23 21 26 16 21 21 12 23 27
Mitjana 7.739,1 6.143,3 8.874,2 7.150,6 3.896,6 3.001,8 2.291,8 4.598,0 34.454,3
Visitants 335.910 308.470 234.747 118.974 73.093 110.470 18.081 117.796 1.317.541
50.001- | % visitants per tarifa 3,5% 13,4% 6,4% 11,0% 14,1% 8,4% 9,3% 7,1% 6,5%
100.000 | Equipaments 19 19 19 13 13 14 10 15 19
Mitjana 17.679,5 | 16.235,3 | 12.355,1 9.151,8 5.622,5 7.890,7 1.808,1 7.853,1 69.344,3
Visitants 538.864 564.640 422.916 116.610 126.337 101.347 4.686 486.155 2.361.555
100.001- | % visitants per tarifa 5,6% 24,4% 11,6% 10,8% 24,3% 7,7% 2,4% 29,5% 11,6%
250.000 | Equipaments 14 14 15 11 8 9 5 15 15
Mitjana 38.490,3 | 40.331,4 | 28.194,4 | 10.600,9 | 15.792,1 | 11.260,8 937,2 32.410,3 157.437,0
Visitants 8.376.724 | 1.184.854 | 2.411.985 | 607.600 118.766 953.309 93.462 800.574 14.547.274
~250.000 % visitants per tarifa 86,8% 51,3% 65,9% 56,1% 22,9% 72,8% 48,2% 48,5% 71,4%
’ Equipaments 12 10 12 9 5 7 5 9 12
Mitjana 698.060,3|118.485,4 | 200.998,8 | 67.511,1 | 23.753,2 | 136.187,0 | 18.692,4 | 88.952,7 | 1.212.272,8
Visitants 9.645.155| 2.310.318 | 3.661.322 | 1.082.438 | 519.243 | 1.308.963 | 193.950 | 1.650.157 | 20.371.546
Total % visitants per tarifa| 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Equipaments 188 150 205 125 142 138 116 172 235
Mitjana 51.304,0 | 15.402,1 | 17.860,1 8.659,5 3.656,6 9.485,2 1.672,0 9.593,9 86.687,4
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Visitants segons tipus de tarifa i tematica. 2015
Entrada Entrada Entrada Entrada
Entrada Entrada Entrada Reduida Gratuita Reduida Gratuita
General Reduida Gratuita Grup Grup Grup No Grup No Accés
Individual | Individual | Individual Escolar Escolar Escolar Escolar Universal Total
Visitants 7.106.898 | 1.726.075 | 2.157.194 | 355.281 168.541 770.777 107.664 608.634 | 13.001.064
Art % visitants per tarifa 73,7% 74,7% 58,9% 32,8% 32,5% 58,9% 55,5% 36,9% 63,8%
Equipaments 60 43 56 35 34 34 26 47 69
Mitjana 118.448,3 | 40.141,3 | 38.521,3 | 10.150,9 4.957,1 22.669,9 4.140,9 12.949,7 188.421,2
Visitants 139.651 91.143 530.359 268.695 58.335 15.458 16.546 156.254 1.276.441
Ciéncies i | % visitants per tarifa 1,4% 3,9% 14,5% 24,8% 11,2% 1,2% 8,5% 9,5% 6,3%
Tecniques | Equipaments 19 18 24 18 13 18 15 17 25
Mitjana 7.350,1 5.063,5 22.098,3 | 14.927,5 4.487,3 858,8 1.103,1 9.191,4 51.057,6
Etnografia | Visitants 1.338.763 | 95.653 234.129 258.273 23.450 399.367 10.435 124.590 2.484.660
/Antropolo | % visitants per tarifa 13,9% 4,1% 6,4% 23,9% 4,5% 30,5% 5,4% 7,6% 12,2%
gia/Societ | Equipaments 32 23 32 19 20 21 18 28 39
at Mitjana 41.836,3 4.158,8 7.316,5 13.593,3 1.172,5 19.017,5 579,7 4.449,6 63.709,2
Visitants 883.867 263.365 385.641 92.068 165.204 64.280 7.958 641.783 2.504.166
Historia/Ar | % visitants per tarifa 9,2% 11,4% 10,5% 8,5% 31,8% 4,9% 4,1% 38,9% 12,3%
queologia | Equipaments 28 25 28 15 22 22 15 27 30
Mitjana 31.566,7 | 10.534,6 | 13.772,9 6.137,9 7.509,3 2.921,8 530,5 23.769,7 83.472,2
Visitants 67.530 40.601 42.598 32.456 17.866 11.116 18.372 8.359 238.898
Monografic % v_isitants per tarifa 0,7% 1,8% 1,2% 3,0% 3,4% 0,8% 9,5% 0,5% 1,2%
Equipaments 13 10 19 10 12 11 11 13 23
Mitjana 5.194,6 4.060,1 2.242,0 3.245,6 1.488,8 1.010,5 1.670,2 643,0 10.386,9
Visitants 108.446 93.481 311.401 75.665 85.847 47.965 32.975 110.537 866.317
Pluridiscipl | % visitants per tarifa 1,1% 4,0% 8,5% 7,0% 16,5% 3,7% 17,0% 6,7% 4,3%
inari local | Equipaments 36 31 46 28 41 32 31 40 49
Mitjana 3.012,4 3.015,5 6.769,6 2.702,3 2.093,8 1.498,9 1.063,7 2.763,4 17.679,9
Visitants 9.645.155 | 2.310.318 | 3.661.322 | 1.082.438 | 519.243 | 1.308.963 | 193.950 | 1.650.157 | 20.371.546
Total % visitants per tarifa 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Equipaments 188 150 205 125 142 138 116 172 235
Mitjana 51.304,0 | 15.402,1 | 17.860,1 8.659,5 3.656,6 9.485,2 1.672,0 9.593,9 86.687,4
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6.2. Glossari
CONCEPTE INFORMACIO DE REGISTRE
CONCEPTES CLAU
VISITANT  Persona fisica que accedeix al recinte del  Es registren a través del sistema de tiqueting
museu per fer Us de la seva oferta de de la taquilla, independentment del canal de
serveis, ja sigui de les exposicions (tant les compra de I’'entrada.
de produccié propia com aliena) o les En el cas de les compres online i anticipades
activitats propies (les organitzades pel que no estiguin vinculades al programari,
museu). Les persones que accedeixen a caldra introduir-les de manera manual.

activitats no organitzades pel museu seran
comptades com a “Visitants a I'edifici” i en
la categoria “Usos per activitats alienes.

us Cadascuna de les utilitzacions dutes a Cada visitant es compta una sola vegada
terme pels visitants durant la seva estada  independentment del nombre d’usos que
al museu, ja sigui a les exposicions, les faci de I'oferta museistica.

activitats culturals o als serveis museistics.
Cada visitant podra fer un o més usos
durant la seva estada al museu.

Dies d’obertura Nombre total de dies d'obertura del centre durant I'any de referéncia
LOCALITZACIO
Seu Central Centre on s'ubica la institucid principal.  La seu central registrara els

visitants per tipus de tarifa de les
extensions només en el cas que
aquestes no disposin de taquilla.

Extensio Espai que fa funcions museistiques, Les extensions recomptaran
gestionat pel personal de la seu central  individualment els visitants que
perd amb una localitzacié diferent a passin per taquilla (si n’hi ha), els
aquesta, amb control del nombre de de I'edifici i els esdeveniments i
visitants ja sigui amb personal tots els usos que es facin al seu
permanent o amb personal que espai, independentment d’on

acompanya als visitants sota demanda.  s’adquireixi I'entrada.
Inclou tant les extensions com les altres
seus.

Fora del museu Espai alié al centre, pot ser una plaga
publica, un centre educatiu, etc.

Espai Virtual Entorn interactiu propi del museu a
Internet: web, xarxes socials...
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TIPUS D'ENTRADA

VISITANTS: persones que visiten exposicions, realitzen activitats propies o les dues coses SEGONS

de pagament amb el preu més elevat.

En el cas que la persona faci més d'un Us amb tarifes diferents, comptar-la només en la casella de tarifa

concorrer alguna caracteristica en el
visitant (p.ex. nens, aturats). Si el
museu és gratuit, els visitants
individuals s'inclouran en aquesta
categoria.

CONCEPTE INFORMACIO DE REGISTRE
General Individual Accés al centre amb tarifa de
pagament sense reduccions ni
descomptes.
Reduida individual Accés al centre amb tarifa de Inclou també les promocions (p.e. tipus
descompte. 2x1) i els convenis que suposen el
pagament d’una entrada a un preu
reduit.
Gratuita individual Accés al centre gratuitament per

Reduida grup escolar Accés de pagament amb descompte
per grups vinculats a
I’ensenyament.

En el grup escolar s’inclouen els
estudiants, els professors i els
acompanyants. Si el museu té tarifes
reduides diferents segons la dimensid
del grup, s’han d’incloure tots en
aquest apartat. Es recompta el nombre
de grups que acudeixen i el nombre
d'integrants dels grups.

Gratuita grup escolar Accés gratuit al museu per a grups
escolars. Si el museu és gratuit, els
visitants en grup escolar s'inclouran
en aquesta categoria.

En el grup escolar s’inclouen els
estudiants, els professors i els
acompanyants. Es recompta el nombre
de grups que acudeixen i el nombre
d'integrants dels grups.

Reduida grup no escolar Accés de pagament amb descompte
per grups no vinculats a

Si el museu té tarifes reduides diferents
segons la dimensio del grup, s’han

els visitants en grup no escolar
s'inclouran en aquesta categoria.

I’ensenyament. d’incloure tots en aquest apartat.
Es recompta el nombre de grups que
acudeixen i el nombre d'integrants dels
grups.
Gratuita grup no Accés gratuit al museu per agrups  Es recompta el nombre de grups que
escolar no escolars. Si el museu és gratuit, acudeixen i el nombre d'integrants dels

grups.

Accés Universal Accés al centre gratuitament quan
no s’apliquen les tarifes de
pagament en dies assenyalats.

El museu especificara quins sén els dies
de gratuitat. A més dels comuns a tots
els museus (Dia Internacional dels
Museus) també es consideraran els
especifics de cada museu (per exemple,
la festa major o els dies de Portes
Obertes mensuals o setmanals).
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CONCEPTE INFORMACIO DE REGISTRE

Visitants a Persones que acudeixen al recinte Aquests visitants només es podran

I'edifici museistic i no visiten exposicions, ni comptar en el cas que el museu disposi
assisteixen a activitats propies del museu, d'algun métode de recompte electronic
ni fan Us de cap servei museistic (cel-lula, footfall, etc.).
(biblioteca, reserva, etc.). Inclou tant els Aquests no es comptaran ni en |'apartat
que visiten el recinte del museu pel seu de "visitants per tipus de tarifa" ni al de
valor arquitectonic sense fer-ne cap altre  "visitants d'accés universal".
Us, com els que vénen per una finalitat no  Dintre d’aquesta categoria també
museistica (botiga, cafeteria, lavabos...), s’'inclouen, per exemple, els visitants als
aixi com els que assisteixen a activitats equipaments culturals durant la
alienes, és a dir, activitats organitzades per Setmana de les Flors de Girona o el REC
entitats no vinculades al centre. d’lgualada.

Visitants Persones que assisteixen a activitats No s'inclouran els participants en rutes o

esdeveniments
fora del museu

puntuals organitzades pel museu que
succeeixen en el marc d'una celebracié,
fira, trobada o similar i no tenen
inscripcions ni recomptes precisos.

Es realitzen fora del museu i no formen
part de l'activitat habitual del museu.

visites guiades fora del museu pero
organitzades per aquest, que es
registraran en la taula de visitants del
museu segons tipus d’entrada, i ala
taula d’usos per activitats propies.

La seu central i les extensions
recomptaran els esdeveniments que
organitzin cadascuna d’elles.

Visitants que fan
us de serveis
museistics: arxiu
del museu,
biblioteca,
magatzem, etc.

Persones que accedeixen al museu per fer
Us de: biblioteca/hemeroteca, arxiu del
museu, fons/reserva, assessorament, etc.

Si un visitant a més de fer Us d’un servei
també visita una exposicio es registrara
en la taula de visitants del museu
segons tipus d’entrada, i a la taula
d’usos de serveis museistics.

No es registren els usos
complementaris com la cafeteria o la
botiga.
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USOS: cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels visitants durant la seva estada al museu, ja

sigui a les exposicions, les activitats o als serveis museistics

CONCEPTE

INFORMACIO DE REGISTRE

Usos per Nombre total de visites a les exposicions del Es registraran tants usos com el
exposicions museu. nombre de visites rebin les
El criteri basic per diferenciar una exposicié com exposicions, permanents i temporals.
a temporal o permanent queda a consideracié  En el cas de la coexisténcia de més
de I'equip del museu. d’una exposicio, la persona que en
No obstant, subsidiariament es pot fer servirla  visiti més d’una es registrara un cop
referéncia temporal de considerar permanents com a visitant i tants cops com usos
aquelles exposicions de durada superior a I'any i faci, és a dir, com exposicions visiti. Es
temporals les que no superin I'any. comptaran els usos a data de 31 de
desembre de I'any de referencia.
Usos per Nombre total de visites a les exposicions aixi La diferenciacié de visitants entre
exposicio considerades per I'equip director exhibides en  exposicions temporals i permanents
permanent espais acotats amb control d’accés, ja siguiamb només es podra fer si el museu
entrada diferenciada o amb control d’accés disposa d'algun sistema de recompte
manual, mecanic i electronic. especific per a cada espai expositiu.
En cas contrari es pot donar una xifra
per estimacié o pel metode que faci
servir el centre.
Usos per Exposicio aixi considerada exhibida en un espai  Mostres: les persones que circulin per
exposicio acotat amb control d’accés, ja sigui amb espais no segregats on s’exhibeixen
temporal entrada diferenciada o amb control d’accés mostres i que no permetin un registre

manual, mecanic i electronic.

No s’inclouen:

Mostres: exposicions situades en un lloc de
pas sense control d’accés.

Exposicions itinerants promogudes pel
centre: exposicions organitzades pel centre
que circulen per altres centres del territori.

especific no se sumaran.

Exposicions itinerants promogudes
pel centre: els visitants seran
recomptats pel centre que les exposa,
no pel centre promotor.
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CONCEPTE

INFORMACIO DE REGISTRE

Usos per
activitats propies

Activitats que conformen I'oferta
cultural i educativa del centre,
organitzades per I'equip del museu.

El nombre d’usos recull la suma de totes les
participacions dels visitants en les activitats
organitzades pel centre, Aixi, una persona
que es registra com a visitant pot donar lloc
a més d’un Us, tants com activitats faci.

Els usos es recomptaran a l'espai on s'hagin
realitzat, ja sigui seu central o extensié,
amb independéncia d'on s'hagi adquirit
I'entrada.

Activitats per a
public escolar

Activitats adregades a centres
d’ensenyament.

Si no hi ha cap tarifa concreta, es
consideraran per a public en general.

Activitats per a
public
especialitzat

Congressos, jornades, etc.
S’inclouran les activitats adregades a
investigadors, universitaris, etc.

Si no hi ha cap tarifa concreta, es
consideraran per a public en general.

Activitats per a
public familiar

Activitats adrecades a families.

Per poder-se considerar com a familia cal
que hi hagi nens menors de 14 anys (no
grups escolars) amb independéncia del
parentiu amb els adults que els
acompanyin.

Si no hi ha cap tarifa concreta, es
consideraran per a public en general.

Activitats per a
public general

Activitats adrecades al conjunt de la
poblacié.

També s’inclouen les activitats per a public
infantil que no siguin escolars o de
programes familiars (p.ex. els tallers de
Nadal o d’estiu).

Usos per
activitats alienes

Activitats promogudes per altres
organitzacions i que es porten a
terme dins de les instal-lacions del
museu mitjangant cessio o lloguer.

Nombre de persones que assisteixen a les
activitats promogudes per altres organit-
zacions i realitzades a les instal-lacions del
museu, mitjangant cessié o lloguer.

Les persones que realitzin activitats alienes
només es registraran com a visitants quan
també facin Us de I'oferta del museu. Per
exemple, els participants en un congrés de
medicina, que se celebra a I'auditori del
museu, fan una visita a I'exposicid
permanent. En aquest cas, es registraran
com a visitants i com a usos.

Cessio Us gratuit d’un espai de les S’inclouen també els usos per part d’altres
instal-lacions per part d’una entitato departaments de I’'administracio titular del
organitzacio diferent a la que museu. (p.ex. si es tracta d’'un museu
gestiona i dirigeix el museu. municipal, una conferéencia organitzada per

la Regidoria de Medi Ambient)

Lloguer Us de pagament d’un espai de les

instal-lacions per part d'una entitat o
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organitzacié diferent a la que
gestiona i dirigeix el museu.

Usos per serveis

Altres ofertes relacionades amb les

El nombre total és la suma dels usos dels

museistics funcions especifiques del centre: serveis relacionats amb les funcions
biblioteca/hemeroteca, arxiu del especifiques del centre.
museu, fons/reserva, No es registren els usos complementaris com
assessorament, etc. la cafeteria o la botiga.

Espai virtual

CONCEPTE

INFORMACIO DE REGISTRE

Visitants virtuals

Persones que visiten la pagina
web del museu. També inclou

Es recomptara el nombre de visitants que
indiqui Google Analytics, excloent els

els assistents a activitats propies bots, rastrejadors i altres visitants no

del museu a través dels sistemes reals.

de reproduccié en directe de
Live Streaming.

Es comptara a data de 31 de desembre de
I'any de referencia.

Seguidors xarxes socials Nombre seguidors a cadascuna

de les xarxes socials en les que
participi el museu.

Es comptara a data de 31 de desembre de
I'any de referéencia.
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6.3. Questionari

1. VISITANTS: Persona fisica que accedeix al recinte del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions -tant les de produccié propia com aliena- i/o les activitats propies -organitzades pel museu-
SEGONS TIPUS D'ENTRADA

Tipus d'entrada N visitants N grups

General Individual accs al centre amb tarifa de pagament sense reduccions ni descomptes.

@ >

Reduida individual accs al centre amb qualsevol tarifa de descompte.

Gratuita individual acces al centre gratuitament per concérrer alguna caracteristica en el visitant (p.ex. nens, aturats). Si el
museu és gratuit, els visitants individuals s'inclouran en aquesta categoria.

Reduida grup escolar accs de pagament amb descompte per grups vinculats a 'ensenyament.

Gratuita grup escolar aces gratuit al museu per a grups escolars. Si el museu és gratuit, els visitants en grup escolar

s'inclouran en aquesta categoria.

Reduida grup no escolar acces de pagament amb descompte per grups no vinculats a Fensenyament.

Gratuita grup no escolar aces gratuit al museu per a grups no escolars. Si el museu és gratuit, els visitants en grup no

escolar s'inclouran en aquesta categoria.

Accés Universal acces al centre gratuitament quan no s'apliquen les tarifes de pagament en dies assenyalats (també els dies de

portes obertes setmanals o mensuals)

HI (@ mm (OO0

Total 0 0

En el cas que la persona faci més d'un Us amb tarifes diferents, comptar-la només en la casella de tarifa de pagament amb el preu més elevat

Visitants accés universal

Dia N visitants

Nit dels Museus

Dia Internacional dels Museus

Jornades Europees del Patrimoni

Dia de gratuitat mensual o setmanal

Festa Major Local

Altres (especifiqueu afegint files per sota d'aquesta)

Total 0

. e [P ]
Visitants a I'edifici rersones que acudeixen al recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats propies, ni fan s de cap servei museistic (biblioteca, reserva, etc.). Inclou
tant els que visiten el recinte del museu pel seu valor arquitectonic sense fer-ne cap altre s, els que vénen per una finalitat no museistica (botiga, cafeteria, lavabos...) i els que fan activitats alienes, és a dir,
activitats organitzades per entitats no vinculades al centre.

Total

Visitants esdeveniments fora del museu rersones que assisteixen a activitats puntuals organi i gesti pel museu que ixen en el marc d'una celebracié,
fira, trobada o similar i no tenen inscripcions ni recomptes precisos. Es realitzen fora del museu i no formen part de |'activitat habitual del museu. No s'inclouran els participants en rutes o visites guiades
fora del museu pero organitzades per aquest, que es registraran en la taula de visitants del museu segons tipus d’entrada, i a la taula d’usos per activitats propies.

Nom de I'esdeveniment N visitants

Altres (especifiqueu afegint files per sobre d'aquesta)

Total 0

Visitants que fan us de serveis museistics: arxiu, biblioteca, magatzem, etc.

Total

|2. USOS PER EXPOSICIONS: N total de visites a les exposicions del museu.

Usos per exposicié permanent

Titol exposicid N usos

Afegir files per sobre d'aquesta si s'escau

Total 0
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Usos

F P 1 1) Mo un lloc d d'accés. 2) ici it id | centr per territori.
Tipus de produccié* N usos
Data inici Data final propia Niena | CoPTOd
Titol exposicié (dd-mm-aa) (dd-mm-aa) Dies oberta P uida
Afegir files per sobre d'aquesta si s'escau
O  |Total o' 0
3. USOS PER ACTIVITATS | PER SERVEIS MUSEISTICS: cadascuna de les utilitzacions a les activitats i als serveis
museistics dutes a terme pels visitants durant la seva estada al museu
Usos per activitats propies (suma de totes les participacions dels visitants en les activitats organitzades pel propi museu)
» Y seseions Total usos
N activitats | (nombredevegades | (e e participacions
(nombre d'activitats PREREEEND dels visitants a activitats
organitzades pel propi museu) | ~ Mateixa activitat organitzades pel propi
organitzada pel propi )
museu)
P Activitats per a public escolar P'
Q Activitats per a public especialitzat Q'
R Activitats per a public familiar R'
S Activitats per a public general S'
T Total 0 0
Usos per activitats alienes (suma de totes les participacions en les activitats promogudes per altres organitzacions i que es porten a terme a les instal-acions del museu, mitjangant cessio o lloguer)
. N sessions Total usos
N activitats (nombre de vegades | (N total de participacions dels
(nombre d'activitats. que es repeteix una visitants a activitats.
organitzades per altres e aEER promogudes per
ganit per altres per altres
U CeSSiO Us gratuit d'un espai de les installacions per part d’una entitat o organitzacié diferent a la que gestiona i dirigeix el museu
Vv Lloguer Us de pagament d’un espai de les instal-lacions per part d'una entitat o organitzacié diferent a la que gestiona i dirigeix el museu
W |Total (1] (1]
Usos per serveis iCS Altres ofertes amb les funci del centre: b , arxiu del museu, fons/reserva, assessorament, etc.
Total usos
(N total de participacions dels visitants en ofertes
relacionades amb les funcions especifiques del centre:
. ) biblioteca/hemeroteca, arxiu del museu,
Tipus servei fons/reserva, assessorament, etc.)
Biblioteca / Hemeroteca
Arxiu del Museu
Fons/Reserva
Assessorament
Altres (especifiqueu afegint files per sota d'aquesta)
X Total 0
4. VISITANTS VIRTUALS
Espais virtuals
N visitants
Y Visites web
y4 Espectadors en streaming

Usos fins a 31 de desembre.

Xarxes socials

N seguidors

AA |Facebook
AB (Twitter
AC |Youtube

AD

Altres (especifiqueu afegint files per sobre d'aquesta)

Usos fins a 31 de desembre.

|AE

|Dies obertura
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6.4. Calcul dels indicadors

Indicador Formula

1. Visitants exposicions i/o activitats
2. Visitants exposicions i/o activitats i usuaris dels serveis

I

‘o I+M
museistics

3. Visitants edifici K
4. Visitants exposicions i/o activitats + usuaris dels

. . . e I+M+K

serveis museistics + visitants de l’edifici

5. Visitants fora de I'equipament L
6. Visitants escolars D+E
7. Visitants amb tarifa general individual A
8. Visitants amb tarifa reduida individual B
9. Visitants segons tarifa gratuita C+E+G+H
10. Usos exposicions i activitats propies N+O+T
11. Usos expositius N+O
12. Usos de les exposicions permanents N
13. Usos de les exposicions temporals @)
14. Usos de les activitats propies T
15. Usos de les activitats propies public escolar P
16. Usos de les activitats propies public especialitzat Q
17. Usos de les activitats propies public familiar R
18. Usos de les activitats propies public general )
19. Usos de les activitats alienes W
20. Usos de les activitats alienes cessio u
21. Usos de les activitats alienes lloguer V
22. Usos dels serveis museistics M
23. Visitants del web Y
24. Seguidors a les xarxes socials AA+AB
25. Nivell de gratuitat (C+E+G+H)/I
26. Visitants escolars respecte a visitants total (D+E)/I
27. Servei a escoles P/T
28. Servei a les families R/T
29. Taxa visitants virtuals Y/1
30. Visitants diaris (I+M)/AE
31. Usos totals diaris (N+O+T)/AE
32. Usos expositius diaris (N+O)/AE
33. Usos diaris de les exposicions permanents N/AE
34. Usos diaris de les exposicions temporals 0/0’
35. Usos totals per visitant (N+O+T)/I
36. Usos expositius per visitant (N+0O)/I
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6.5. Llistat d’equipaments que han participat

Nom Municipi Tipus
Parc Astronomic del Montsec Ager Col-leccid
Fundacié Guillem Viladot Agramunt Col-leccid
Museu del Torrd i la Xocolata Agramunt Col-leccid
Reial Monestir de Santes Creus Aiguamurcia Monument
Museu de les Terres de I'Ebre - Casa O'Connor Alcanar Extensio
Museu de les Terres de I'Ebre - Moleta del Remei Alcanar Extensio
Museu d'Alcover Alcover Museu
Sant Joan d'Isil Alt Aneu Monument
Sant Pere de Sorpe Alt Aneu Monument
Sants Just i Pastor de Son Alt Aneu Monument
Centre d'Interpretacié de la Pesca Ametlla de Mar, I' Col-leccié
Museu de Ceramica Popular Ametlla de Mar, I' Museu
Museu de les Terres de I'Ebre Amposta Museu
Museu Etnologic del Montseny. La Gabella ArbUcies Museu
Museu d'Arenys de Mar Arenys de Mar Museu
Museu del Cantir d'Argentona Argentona Museu
Museu de Badalona Badalona Museu
Museu de Gerri de la Sal Baix Pallars Col-leccié
Museu de La Noguera Balaguer Museu
Museu de La Noguera - CI Or del Segre Balaguer Extensio
Museu Josep Cafias Banyeres del Penedés Col-leccid
Museu Arqueologic Comarcal de Banyoles Banyoles Museu
Museu Arqueologic Comarcal de Banyoles - Parc Neolitic de la Draga Banyoles Extensid
Museu Darder. Espai d'interpretacio de I'Estany Banyoles Museu
Arxiu Joan Maragall Barcelona Col-leccid
Basilica dels Sants Martirs Just i Pastor Barcelona Monument
CaixaForum Barcelona Barcelona Col-leccid
Casa Batllo Barcelona Col-leccid
Centre de Recursos de Biodiversitat Animal Barcelona Col-leccid
Col-leccio de Carrosses Flnebres Barcelona Col-leccid
CosmoCaixa Barcelona Barcelona Col-leccid
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Davis Museum Barcelona Col-leccid
Fundacié Antoni Tapies Barcelona Museu
Fundacié Fran Daurel Barcelona Col-leccid
Fundacid Joan Mird Barcelona Museu
Fundacié Rocamora Barcelona Col-leccid
Fundacié Sunol Barcelona Col-leccid
La Pedrera Barcelona Col-leccid
MECM - Museu de les Cultures del Mén Barcelona Museu
MECM - Museu Etnologic Barcelona Extensio
Memorial Sant Josep Manyanet Barcelona Col-leccié
MUHBA Barcelona Museu
MUHBA - Altres Espais Barcelona Extensio
MUHBA - Domus de Sant Honorat Barcelona Extensio
MUHBA - El Call Barcelona Extensid
MUHBA - Park Guell Casa del Guarda Barcelona Extensio
MUHBA - Refugi 307 Barcelona Extensio
MUHBA - Santa Caterina Barcelona Extensio
MUHBA - Temple d'August Barcelona Extensio
MUHBA - Via Sepulcral Romana Barcelona Extensio
MUHBA - Vil-la Joana Barcelona Extensio
Museu d'Arqueologia de Catalunya - MAC Barcelona Barcelona Museu
Museu d'Art Contemporani de Barcelona Barcelona Museu
Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona - Jardi Botanic Barcelona Extensio
Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona - Museu Blau Barcelona Museu
Museu de la Basilica de la Sagrada Familia Barcelona Col-leccid
Museu de la Moto Mario Soler de Barcelona Barcelona Col-leccié
Museu de la Musica Barcelona Museu
Museu de la Xocolata Barcelona Col-leccié
Museu del Disseny de Barcelona Barcelona Museu
Museu del Disseny de Barcelona - Casa Bloc Barcelona Extensid
Museu del Futbol Club Barcelona Barcelona Museu
Museu del Mamut de Barcelona Barcelona Col-leccié
Museu del Modernisme Catala Barcelona Col-leccié
Museu del Perfum Barcelona Col-leccié
Museu d'Historia de Catalunya Barcelona Museu
Museu Diocesa de Barcelona Barcelona Col-leccié
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Museu Frederic Marés Barcelona Museu
Museu Geologic del Seminari de Barcelona Barcelona Museu
Museu i Tresor de la Basilica de Santa Maria del Pi Barcelona Col-leccid
Museu Marés del Llibre Barcelona Col-leccid
Museu Maritim de Barcelona Barcelona Museu
Museu Maritim de Barcelona - Pailebot Santa Eulalia Barcelona Extensio
Museu Nacional d'Art de Catalunya Barcelona Museu
Museu Odontologic de Catalunya Barcelona Col-leccid
Museu Olimpic i de I'Esport Joan Antoni Samaranch Barcelona Col-leccié
Museu Picasso Barcelona Museu
Palau de la MUsica Barcelona Monument
Reial Académia Catalana de Belles Arts de Sant Jordi Barcelona Col-leccid
Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes Barcelona Museu
Museu de la Moto Mario Soler de Bassella Bassella Col-leccid
Ecomuseu i Moli d'Oli. Maurici Massot Belianes Col-leccid
Convent de Sant Bartomeu de Bellpuig Bellpuig Monument
Museu Comarcal de Berga Berga Museu
Església de Sant Pere de Besall Besalu Monument
Església de Sant Viceng de Besalul Besalu Monument
Terracotta. Museu de Terrissa i Ceramica Industrial de La Bisbal Bisbal d'Emporda, la Museu
Centre de Descoberta de les Garrigues Borges Blanques, les Col-leccid
Museu Municipal Josep Aragay Breda Museu
Museu de la Muntanya de Montserrat del Bruc Bruc, el Col-leccid
Thermalia. Museu de Caldes de Montbui Caldes de Montbui Museu
Fundacié Palau. Centre d'Art Caldes d'Estrac Museu
Museu Arxiu Municipal de Calella Josep M. Codina i Bagué Calella Museu
Museu Arxiu Municipal de Calella Josep M. Codina i Bagué - Ajuntament Vell Calella Extensio
Museu Arxiu Municipal de Calella Josep M. Codina i Bagué - Far Calella Extensid
Museu Arxiu Municipal de Calella Josep M. Codina i Bagué - Refugi Calella Extensio
Museu d'Historia de Cambrils - Moli de les Tres Eres Cambrils Museu
Museu d'Historia de Cambrils - Museu Agricola de Cambrils Cambrils Extensio
Museu d'Historia de Cambirils - Torre de I'Ermita Cambrils Extensid
Museu d'Historia de Cambrils - Torre del Port Cambrils Extensid
Museu d'Historia de Cambrils - Vil-la Romana de la Llosa Cambrils Extensid
Museu Moli Paperer de Capellades Capellades Museu
Museu-Arxiu Tomas Balvey Cardedeu Museu
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Castell de Cardona Cardona Monument
mMNACTEC - Museu del Ciment Asland Castellar de n'Hug Museu
Museu Municipal de la Pagesia Castellbisbal Museu
Ecomuseu - Farinera de Castellé d'Empuries Castelld d'Empuries Museu
Museu d'Historia Medieval de la Curia Preso Castelld d'Empuries Col-leccid
Museu de la Nina de Castell d'Aro Castell-Platja d'Aro Col-leccid
Casa Museu Prat de la Riba Castelltercol Col-leccid
Museu de les mines de Cercs Cercs Museu
Museu de les mines de Cercs - CI Baells Cercs Extensio
Museu de les mines de Cercs - Dinosaures Fumanya Cercs Extensio
Museu d'art de Cerdanyola. Can Doménech Cerdanyola del Vallés Museu
Museu d'Historia de Cerdanyola - Ca n'Oliver Cerdanyola del Vallés Museu
Museu comarcal de Cervera Cervera Museu
Centre d'Interpretacié de les Pintures Rupestres de Cogul Cogul Monument
Centre d'Interpretacié "115 Dies" Corbera d'Ebre Col-leccid
Museu Agbar de les Aigles Cornella de Llobregat Col-leccid
Col-leccié Museu de Das Das Col-leccioé
Museu d'Arqueologia de Catalunya - MAC Empuries Empuries-L'Escala Museu
Museu de I'Anxova i de la Sal Escala, I' Museu
Cartoixa d'Escaladei La Morera de Montsant Monument
mNACTEC- Museu de la Colonia Sedo Esparreguera Museu
Coves de I'Espluga. Cova Museu de la Font Major Espluga de Francoli, I' Col-leccid
Museu de la Vida Rural Espluga de Francoli, I' Museu
Museus d'Esplugues de Llobregat (Can Tinturé + Museu de ceramica La Rajoleta) | Esplugues de Llobregat Col-leccid
Santa Maria de I'Estany Estany, I' Monument
Ecomuseu de les Valls d'Aneu Esterri d'Aneu Museu
Castell del Vi Falset Col-leccid
Museu de I'Emporda Figueres Museu
Museu del Joguet de Catalunya Figueres Museu
Teatre -Museu Dali Figueres Museu
Teatre -Museu Dali - Joies Figueres Extensio
Teatre -Museu Dali - Portlligat Figueres Extensio
Teatre -Museu Dali - Pubol Figueres Extensio
Casa Museu Verdaguer Folgueroles Museu
Museu de Gava Gava Museu
Museu de Gava - Parc Arqueologic Gava Extensio
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Centre d'Interpretacié del Castell de Gelida Gelida Col-leccid
Museu d'Arqueologia de Catalunya - MAC Girona Girona Museu
Museu d'Art de Girona Girona Museu
Museu d'Art de Girona - Antic Hospital de Santa Caterina Girona Extensio
Museu del cinema. Col-leccié Tomas Mallol Girona Museu
Museu d'Historia de Girona Girona Museu
Museu d'Historia de Girona - Refugi Antiaeri Girona Extensio
Museu d'Historia dels Jueus Girona Museu
Tresor de la Catedral de Girona Girona Museu
Museu de Granollers Granollers Museu
Museu de Granollers - L'Adoberia Granollers Extensio
Sant Pere del Burgal Guingueta d'Aneu Monument
Santa Maria d'Aneu Guingueta d'Aneu Monument
Museu de Guissona. Eduard Camps i Cava Guissona Col-leccid
Fundacié Arranz-Bravo Hospitalet de Llobregat, I' Col-leccid
Museu d'Historia de I'Hospitalet Hospitalet de Llobregat, I' Museu
Museu de la Pell d'Igualada i Comarcal de I'Anoia Igualada Museu
Museu de la Conca Della Isona i Conca Della Museu
Museu de la Conca Della - Dinosfera Isona i Conca Della Extensio
Castell de Llorda Isona i la Conca Della Monument
Santa Maria de Covet Isona i la Conca Della Monument
Museu Memorial de I'Exili Jonquera, la Col-leccid
Museu d'Art Jaume Morera Lleida Museu
Museu de I'Aigua de Lleida Lleida Col-leccid
Museu de Lleida: Diocesa i Comarcal Lleida Museu
Turo de la Seu Vella Lleida Monument
Casa Bonifaci-Museu de Llimiana Llimiana Col-leccié
Museu Municipal de Llivia Llivia Museu
Museu del Mar Lloret de Mar Museu
Museu del Mar - Can Saragossa Lloret de Mar Extensio
Museu del Mar - Castell de Sant Joan Lloret de Mar Extensid
Museu del Mar - Jardins de Santa Clotilde Lloret de Mar Extensid
Museu del Ter Manlleu Museu
Museu Comarcal de Manresa Manresa Museu
Museu Comarcal de Manresa - CI carrer Balg Manresa Extensio
Museu Comarcal de Manresa - Espai 1522 Manresa Extensio
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Santa Maria de la Seu de Manresa Manresa Monument
Museus de Martorell - CIPH Pont del Diable Martorell Extensio
Museus de Martorell - Jaciment Santa Margarida Martorell Extensio
Museus de Martorell - Viceng Ros, L'Enrajolada, Casa-Museu Santacana Martorell Museu
Muxart. Espai d'Art i Creacié Contemporanis Martorell Col:leccid
Museu de les Terres de I'Ebre - Viure al Poble Masdenverge Extensio
Casa Museu del Voltreganés Masies de Voltrega, les Col-leccid
Museu Municipal de Nautica del Masnou Masnou, el Museu
Museu Municipal de Nautica del Masnou - La Mina Masnou, el Extensio
Museu de Composicions i Partitures del mestre Lluis Duran i Massaguer Massanes Col-leccid
Museu Arxiu de Santa Maria Matard Museu
Museu de Matard Matard Museu
Museu de Matard - Ca I'Arenas Matard Extensio
Museu de Matard - Can Marfa Matard Extensio
Museu de Matard - Torre Llauder Matard Extensio
Museu de I'Esclop de Meranges Meranges Col-leccid
Castell de Miravet Miravet Monument
Casa Rafael Casanova Moia Col-leccioé
Museu Municipal Joan Abello Mollet del Vallés Museu
Museu de Montserrat Monistrol de Montserrat Museu
Museu Comarcal de la Conca de Barbera Montblanc Museu
Museu Comarcal de la Conca de Barbera - CI Art Rupestre i Museu d'Art Marés | Montblanc Extensio
Castell de Montesquiu Montesquiu Col-leccid
Antiga Farinera de Montferrer Montferrer i Castellbo Col-leccid
Museu Municipal de Montmeld Montmeld Museu
Centre Miré Mont-roig del Camp Col-leccid
Museu d'Arqueologia de Catalunya - MAC Oléerdola Olérdola Museu
Museu de la Garrotxa Olot Museu
Museu de la Garrotxa - Volcans d'Olot Olot Extensio
Museu dels Sants d'Olot Olot Museu
Exposicié de les Homilies d'Organya Organya Col-leccié
Fundacid Josep Pla Palafrugell Col-leccid
Museu del Suro de Palafrugell Palafrugell Museu
Museu del Suro de Palafrugell - Diposit d'Aigua Modernista de Can Mario Palafrugell Extensio
Museu del Suro de Palafrugell - Torre de Guaita de San Sebastia Palafrugell Extensio
Museu de la Pesca Palamods Museu
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Museu de la Vila de Peralada. Centre Cultural Sant Doménec Peralada Col-leccid
Museu del Castell de Peralada Peralada Col-leccid
Reial Monestir de Santa Maria de Poblet Poblet Monument
Conjunt Monumental de Sant Pere de Rodes Port de la Selva, el Monument
Museu de Premia de Dalt Premia de Dalt Museu
Museu de I'Estampacié de Premia de Mar Premia de Mar Museu
Gaudi Centre Reus Reus Col-leccid
Museu de Reus. Salvador Vilaseca Reus Museu
mNACTEC - Farga Palau de Ripoll Ripoll Museu
Monestir de Santa Maria de Ripoll Ripoll Monument
Museu Etnografic de Ripoll Ripoll Museu
Museu Etnografic de Ripoll - Scriptorium Ripoll Extensio
Castell Monestir de I'Escornalbou Riudecanyes Monument
Museu Arqueologic de I'Esquerda. Jaciment Arqueologic de I'Esquerda Roda de Ter Col-leccid
Museu de la Ciutadella de Roses Roses Col-leccid
Museu d'Art de Sabadell Sabadell Museu
Museu de la Vida al Camp Sabadell Col-leccid
Museu de I'Institut Catala de Paleontologia Miquel Crusafont Sabadell Museu
Museu del Gas Sabadell Col-leccioé
Museu d'Historia de Sabadell Sabadell Museu
Museu d'Historia de Sabadell - Arsenal i Polvori Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Campanar Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Casa Duran Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Coves Sant Oleguer Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Església de Sant pau de Riusec Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - La Salut Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Moli Sant Oleguer Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Pou de Glag Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Safareig de la Font Nova Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Torre de I'Aigua Sabadell Extensio
Museu d'Historia de Sabadell - Vapor Buxeda Vell Sabadell Extensid
Museu d'Historia de la Immigracié de Catalunya Sant Adria de Besos Museu
Museu d'Historia de la Immigracié de Catalunya - Refugi Sant Adria de Besos Extensio
Museu Arxiu de Sant Andreu de Llavaneres Sant Andreu de Llavaneres Col-leccid
Museu d'Eines del Pages Sant Climent de Llobregat Col-leccid
Museus de Sant Cugat Sant Cugat del Vallés Col-leccid
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Museu d'Historia de la Ciutat de Sant Feliu de Guixols Sant Feliu de Guixols Museu
Museu d'Historia de la Ciutat de Sant Feliu de Guixols - Salvament maritim Sant Feliu de Guixols Extensio
Museu d'Historia de la Joguina Sant Feliu de Guixols Col-leccid
Mén Sant Benet Sant Fruités de Bages Col-leccid
Església del Monestir de Sant Joan les Fonts Sant Joan les Fonts Monument
Centre d'Interpretacié del Cava Fassina Sant Sadurni d'Anoia Col-leccid
Museu de les Terres de I'Ebre - CI Vida a la Plana Santa Barbara Extensio
Colonia Guell Santa Coloma de Cervelld Monument
Museu Torre Balldovina Santa Coloma de Gramenet | Museu
Espai Tematic Eines per a la Construcci Santa Oliva Col-leccié
Museu Municipal de Santa Perpétua de Mogoda Santa Perpétua de Mogoda Col-leccid
Museu Diocesa d'Urgell Seu d'Urgell, la Museu
Fundacié Stampfili Sitges Col-leccié
Museu del Cau Ferrat i Museu Maricel Sitges Museu
Palau Maricel Sitges Monument
Museu Diocesa i Comarcal de Solsona Solsona Museu
Museu d'Art Modern de Tarragona Tarragona Museu
Museu del Port de Tarragona Tarragona Col-leccid
Museu Diocesa de Tarragona Tarragona Museu
Museu Nacional Arqueologic de Tarragona Tarragona Museu
Museu Nacional Arqueologic de Tarragona - Centcelles Tarragona Extensio
Museu Nacional Arqueologic de Tarragona - Munts Tarragona Extensio
Museu Nacional Arqueologic de Tarragona - Museu i Necropolis Paleocristiana Tarragona Extensio
Museu Comarcal de I'Urgell Tarrega Museu
Fons Batllori Teia Col-leccié
Centre de Documentacid i Museu Textil de Terrassa Terrassa Museu
Museu de la Ciéncia i de la Técnica de Catalunya Terrassa Museu
Museu de Terrassa - Casa Alegre Terrassa Extensio
Museu de Terrassa - Claustre del Convent Terrassa Extensio
Museu de Terrassa - Esglésies de Sant Pere Terrassa Extensio
Museu de Terrassa - Seu Principal Castell Cartoixa Terrassa Museu
Museu de Terrassa - Torre del Palau i CI de la vila medieval de Terrassa Terrassa Extensio
Museu Hidroeléctric de Capdella Torre de Cabdella, la Col-leccié
Catalunya en Miniatura Torrelles de Llobregat Col-leccid
Can Quintana. Museu de la Mediterrania Torroella de Montgri Museu
Centre d'Interpretacié del Renaixement Tortosa Col-leccid
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Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic de les Terres de I'Ebre Tortosa Museu
Museu Municipal de Tossa de Mar Tossa de Mar Museu
Casal Manyanet Tremp Col-leccid
Museu de les Trementinaires Tuixent Col-leccid
Museu d'Arqueologia de Catalunya - MAC Ullastret Ullastret Museu
Centre del Romanic de la Vall de Boi Vall de Boi, la Col-leccié
Centre d'Interpretacié del Patrimoni Masia Moli de Can Batlle Vallirana Col:leccié
Museu de Carros i Eines del Camp Valls Col-leccid
Museu de Valls Valls Museu
Fundacié Apel-les Fenosa Vendrell, el Museu
Museu Deu Vendrell, el Museu
Vil-la Casals. Museu Pau Casals Vendrell, el Museu
Museu Claretia Vic Col-leccid
Museu de I'Art de la Pell Vic Museu
Museu Episcopal de Vic Vic Museu
Museu dera Val d'Aran Vielha Museu
Muséu dera Val d'Aran - Ecomuséu ¢o de Joanchiquet de Vilamos Vielha Extensio
Museu dera Val d'Aran - Fabrica dera Lan Vielha Extensio
Museu dera Val d'Aran - Gléisa Sant Joan d'Arties Vielha Extensio
Museu dera Val d'Aran - Mola de Salardu Vielha Extensio
Canonica de Santa Maria de Vilabertran Vilabertran Monument
Vinseum. Museu de les Cultures del Vi de Catalunya Vilafranca del Penedeés Museu
Biblioteca - Museu Victor Balaguer Vilanova i la Geltrd Museu
Museu del Ferrocarril de Catalunya. Vilanova i la Geltrd Vilanova i la Geltrd Museu
Museu Romantic Can Papiol Vilanova i la Geltrd Museu
Museu de la Mina Vella Vilassar de Mar Col-leccid
Museu Municipal de Vilassar de Mar - Museu Enric Monjo Vilassar de Mar Col-leccid
Museu de I'Abadia de Santa Maria de Poblet Vimbodi i Poblet Col-leccid
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7. Credits

Aguest informe ha estat elaborat per I'Observatori dels Puablics del Patrimoni
Cultural de Catalunya.
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Joaquina Bobes Gonzalez
Xavier Ulled Bertran

L'Observatori dels Publics del Patrimoni Cultural de Catalunya és un projecte
de I'Institut Catala de Recerca en Patrimoni Cultural (ICRPC)
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